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Resumen
En la economia actual, cada dia cobra mayor importancia la necesidad de
optimizar el uso de los recursos disponibles en una organizacién, el conocimiento
representa un recurso estratégico clave para el éxito financiero y el crecimiento tanto de
empresas como paises. En este contexto, el campo de la Administracion de Proyectos es
una préactica necesaria para lograr ventajas competitivas sostenibles en la industria de la
Construccion.

Este trabajo tiene como objetivo proporcionar a la Residencia de
Modernizacién del Valle del Yaqui de la CONAGUA una referencia donde pueda
apoyarse en herramientas administrativas como la Guia PMBOK para manejar los
recursos de sus obras de forma sistematica, en las fases de Inicio, Planificacion,
Ejecucion, Seguimiento y Control, y Cierre.

Esta metodologia aplicada adecuadamente servira el logro de una buena
administracion de proyectos, logrando con ello estandarizar sus practicas en cada uno de

los proyectos realizados por la Residencia.



Capitulo I. Introduccién

El presente proyecto nace por la inquietud del Director de Infraestructura
Hidroagricola del Organismo Cuenca Noroeste de la Comisién Nacional del Agua, ya que
en los ultimos afios, el OCNO en especial la Residencia de Modernizacion del Valle del
Yaqui, ha obtenido varias observaciones de las diferentes auditorias que se le realizan a la
dependencia; y de acuerdo al programa “Cero Observaciones” que tiene la Comisién
Nacional del Agua, propone que se realice una propuesta de mejora para disminuir el
numero de observaciones a dicha Residencia.

Al dar contestacion a la auditoria del 2010 y observando los comentarios
realizados por el Organo de Control Interno del OCNO siendo las siguientes: pago de
obra en exceso, trabajos ejecutados sin control de documentos, obra con mala calidad, deficiencia
en el manejo y control de bitacoras y expedientes técnicos mal integrados, estas observaciones
fueron ocasionadas por diferentes factores durante el proceso de construccion del proyecto.

Las causas que ocasionaron esas observaciones son las siguientes: modificacion o
cambio de proyecto, cambio de especificaciones, falta de interpretacién del proceso constructivo
ocasionando que algunos conceptos de obras no sean utilizados en los presupuestos base y
supervision inadecuada por parte de los supervisores contratados. Esto es el resultado de un

analisis muy superficial del porqué de los resultados de dichas auditoria, la cual se engloba
en la mala planeacion y administracién de las obras; ya que en la residencia no existe una
adecuada administracion de proyectos. Por consiguiente, se propone el tema de este

proyecto que se desarrolla a continuacién detalladamente.



Antecedentes

Actualmente en México, la planeacién y el control de obras en las empresas
constructoras poco han interesado, todavia algunos se limitan a la experiencia e intuicion
de los ingenieros, y desarrollan proyectos sin una planeacién formal. Hoy en dia los
proyectos se van haciendo mas complejos, la necesidad de optimizar recursos es cada dia
mayor y por lo tanto llevar una planeacion y control se hace mas evidente sobre todo para
las grandes empresas.

De acuerdo con Martin (1981) la planeacion eficaz es esencial para el éxito de un
proyecto. Una actividad que justifique la aplicacion de la administracion por proyectos es
de por si lo suficientemente compleja para requerir una integracion cuidadosa de las
tareas de conjunto, asi como la coordinacion de las organizaciones que han de ejecutar el
trabajo. La planeacion vincula entre si las tareas y las organizaciones del proyecto.

Las planeaciones eficaces en el proyecto exigen determinar claramente las metas
de desempefio en costos, programas de fechas, y producto final. Un proyecto es el
ambiente ideal para la administracion por objetivos.

Segun Brusola (1999), el proceso de planificacion consiste en disponer los medios
en el momento y el lugar necesarios con objeto de poder efectuar las tareas requeridas y
obtener el registro de los datos necesarios para verificar las predicciones, establecer
controles y poder realizar, en caso de incumplimiento, nuevas previsiones.

En la planificacion se deben establecer los puntos criticos o puntos de verificacion
de los avances obtenidos. Normalmente estos puntos de control criticos o jalones
corresponden con momentos claves: decisiones politicas o administrativas importantes,

también pueden ser puntos de referencia los correspondientes a los cambios de
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responsabilidad en las tareas o actividades del proyecto.

Segun Martin (1981) en la fase de organizacion deben quedar claramente
determinadas las autoridades organizativas y las responsabilidades. Durante esta fase se
requiere hacer un plan para la fase de operacion, que pueda dar a la gerencia de proyectos
una comprensién clara de las metas, los costos y el programa de fechas, el modo de
operar, y los productos finales de la fase de planeacién. Es por eso que antes de empezar
con la etapa operacional es importante realizar una propuesta de administracion de
proyectos.

Planteamiento del Problema

Actualmente el organigrama general de la CONAGUA se encuentra ligado a la
Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui. En dicha Residencia se lleva a cabo la
revision y/o realizacion de los proyectos ejecutivos, el proceso de licitacion y la ejecucion
de los proyectos de rehabilitacién y modernizacion de la infraestructura hidroagricola
autorizados por Comité Hidroagricola de acuerdo al plan director, el cual con
anterioridad fue revisado y validado por el Comité Hidraulico, asi también se informa del
estado de avance en sus diferentes etapas de desarrollo.

La residencia esta constituida por las siguientes areas: Residencia General,
Residencia de Disefio e Ingenieria Experimental, Residencia Especializada de
Construccion, Control Técnico y Enlace Administrativo. Los servicios que presta la
Residencia son los siguientes: Asesorar a los usuarios solicitantes de proyectos en cuanto
a la conveniencia y los costos de una iniciativa de obra, elaboracién y revision de
proyectos ejecutivos, elaboracion de presupuestos, licitacién de obras, control de calidad,

control y supervision de obra.
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El objetivo principal de la Residencia es construir con la calidad requerida,
buscando la satisfaccion de los clientes de acuerdo a prioridades, analisis técnicos y
econdmicos, optimizando las inversiones que generen beneficios significativos a corto
plazo.

En la construccion de las obras que ejecuta la Residencia localizadas en el Distrito
041y 018 en el estado de Sonora, se han estado presentando desde afios anteriores
desviaciones econdmicas que hacen que las obras terminen con un porcentaje de
incremento en costo respecto al presupuesto inicial, estas desviaciones fueron
ocasionadas por diferentes factores durante el proceso de construccion del proyecto, la
cual se engloba en la mala planeacién y administracion de las obras. Las causas que
ocasionaron esas desviaciones son las siguientes: modificacion o cambio de proyecto,
cambio de especificaciones, falta de interpretacion del proceso constructivo ocasionando
que algunos conceptos de obran no sean utilizados en los presupuestos base y
supervisién inadecuada por parte de los supervisores contratados. Todo lo anteriormente
mencionado se ha estado viendo reflejado en los resultados de las auditorias realizadas
por el Organo Interno de Control de la CONAGUA, Secretaria de la Funcion Piblica,
Auditoria Superior de la Federacion de la Camara de Diputados y por parte del Gobierno
del Estado.

De este resultado surge la necesidad implementar una metodologia para
administrar los proyectos, de la Residencia de Modernizacién del Valle del Yaqui, de
manera eficaz, por lo que se pretende adoptar la recomendada por el Project Management
Institute (PMI).

Objetivo General
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Desarrollar el proceso de Iniciacion, Planificacion, Ejecucion y Cierre en
Administracion de Proyectos de acuerdo a las necesidades y practicas especificas de la
Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui de la CONAGUA, alineado al estandar
internacional del PMBOK.

Objetivos Especificos

e Analizar la situacion actual de la Residencia de Modernizacion del Valle del
Yaqui de la CONAGUA, con el fin de determinar las necesidades que ésta tiene y,
con base en los resultados obtenidos, llevar a cabo el siguiente objetivo.

e Elaborar una propuesta de la metodologia de administracion de proyectos para la
Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui de la CONAGUA.

e Disenfar los Flujos de procesos y Flujos operativos que la Residencia de
Modernizacién del Valle del Yaqui de la CONAGUA debera seguir durante el
proceso de iniciacion, planificacion, ejecucion y cierre de todos los proyectos a
desarrollar.

e Disenar los formatos y plantillas de acuerdo a la metodologia previamente
definida, para que todos los involucrados clave (Director de Proyecto y miembros
del equipo) tengan las herramientas necesarias y eficaces durante la evolucion de
los proyectos.

e Proponer una estrategia de implementacion para la metodologia disefiada, con el
fin de cumplir.

e Los objetivos que la Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui de la
CONAGUA se ha propuesto para el 2012.

Justificacion
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El desarrollo de esta metodologia beneficiara a la Residencia de Modernizacién
del Valle del Yaqui de la Comisién Nacional del Agua, asi como al personal que labora
en esta residencia, con la cual se espera que el equipo de trabajo cuente con un modelo de
cdémo se deberian de desarrollar proyectos durante la planeacion y ejecucién de los
mismos, simplificando las tareas, funciones y procesos, con el Unico objetivo de
conseguir el producto final esperado.

Delimitaciones

La investigacion solamente contempla la propuesta y la estrategia de
implementacién de la metodologia de la Administracion de Proyectos para la Residencia
de modernizacioén del Valle del Yaqui de la CONAGUA, por lo tanto no abarcara su
ejecucion y se realizard en un plazo estimado de cuatro meses.
Glosario

Asociacion Civil de Usuarios (ACU).- Forma de organizacion de los usuarios de
un Distrito de Riego o de una Unidad de Riego, a quien se le otorga la concesion para la
explotacion, uso o aprovechamiento de aguas nacionales y para el uso de la
infraestructura hidroagricola en un médulo de riego o en una unidad de riego.

Beneficiarios. Integrantes de una localidad apoyada con los recursos de los
programas hidroagricolas de la CONAGUA.

Comité Hidraulico. Organo colegiado de concertacion para un manejo adecuado
del agua e infraestructura en un Distrito de Riego. Estara integrado por un presidente y un
Secretario, que sera el Ingeniero en Jefe y el Jefe de Operacion del Distrito de Riego,
respectivamente, designados por la Comisién Nacional del Agua, y un representante de

cada una de las asociaciones civiles de usuarios o sociedades de responsabilidad limitada
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constituidas en el Distrito de Riego. Este comité, cuando lo considere conveniente podra
invitar con voz pero sin voto a representantes de las dependencias federales, estatales y
municipales cuya participacion se juzgue conveniente para el mejor funcionamiento del
comité. Este Comité se encuentra contemplado en el Articulo 66 de la Ley de Aguas
Nacionales y 99 de su Reglamento.

Comité Hidroagricola. Instancia para autorizar las obras y pagos que se beneficia
con programas hidroagricolas en donde las ACU o SRL de Distritos de Riego, asi como
usuarios hidroagricolas de Unidades de Riego, decidieron operar y/o administrar
directamente los recursos federales y, en su caso, recursos estatales. Estara integrado por
representantes del Gobierno Federal, Gobierno Estatal y usuarios. El Presidente del
Comité sera el Director General del Organismo de Cuenca o Director Local de la
Comision Nacional del Agua en la entidad federativa, el Secretario Técnico seré el
Director de Infraestructura Hidroagricola del Organismo de Cuenca o el Subdirector de
Asistencia Técnica-Operativa de la Direccion Local, y como Vocales un representante del
Gobierno del Estado y un representante de los usuarios; para el caso de los distritos de
riego el representante se elegira de entre los presidentes de las ACU y SRL de los
distritos de riego y conforme el procedimiento indicado en el Manual de Operacion, en
tanto que, el representante de los usuarios para el caso de las Unidades de Riego seré el
presidente o representante legal de la unidad de riego o el propietario del pozo
seleccionado como beneficiario del Programa de Modernizacion y Tecnificacion de
Unidades de Riego. Para el caso de los representantes del Gobierno del Estado y de los
Usuarios, tendran derecho a voz y voto de manera proporcional a los montos econémicos

aportados.
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Comité Técnico del FOFAE. Instancia ejecutiva del Fideicomiso Fondo de
Fomento Agropecuario Estatal o su equivalente, facultado para autorizar los apoyos y
pagos de los programas de infraestructura hidroagricola. Esta integrado paritariamente
por representantes del Gobierno Federal y del Gobierno Estatal quien lo preside, el
Secretario Técnico es designado por el Comité. El Director de la CONAGUA en el
Estado es uno de los representantes del Gobierno Federal.

CONAGUA. Comision Nacional del Agua, Organo Administrativo
Desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Direccién Local. Unidad Técnica, Administrativa y Juridica especializada,
adscrita administrativamente a una Direccion General del Organismo de Cuenca, cuyas
atribuciones se establecen en la Ley y las ejerce dentro del territorio de una entidad
federativa.

Direccion General del Organismo de Cuenca. Unidad Técnica, Administrativa
y Juridica especializada, con caracter autonomo, subordinada directamente al titular de la
CONAGUA, cuyas atribuciones se establecen en la Ley y cuyos recursos y presupuesto
especifico son determinados por la CONAGUA.

Distrito de Riego (DR). Es el establecido mediante Decreto Presidencial, el cual
estd conformado por una o varias superficies previamente delimitadas y dentro de cuyo
perimetro se ubica la zona de riego, el cual cuenta con las obras de infraestructura
hidraulica, aguas superficiales y del subsuelo, asi como con sus vasos de
almacenamiento, su zona federal, de proteccién y demas bienes y obras conexas,
pudiendo establecerse también con una o varias unidades de riego.

Especificaciones Generales. Es el documento en donde se plasman los términos
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de referencia y especificaciones técnicas para el suministro e instalacion de bienes

(medidores volumétricos, maquinaria y equipo) en distritos y unidades de riego.

Estudios y proyectos. Comprende todos los estudios técnicos, de planeacion e
ingenieria de detalle para el desarrollo, construccion y eficientizacién de la
infraestructura hidroagricola.

Mejoramiento de la eficiencia. Se refiere al incremento en la recaudacion y
abatimiento de costos, asi también a acciones de mejoramiento y rehabilitacion de la
infraestructura y equipamiento existentes, incluyendo la deteccion y eliminacion de
fugas.

Modernizacion de infraestructura hidroagricola. Conjunto de acciones
tendientes a introducir nuevas tecnologias en las obras de cabeza, redes de conduccion y
distribucion, y sus respectivas estructuras de control y medicion hasta nivel
interparcelario, para el manejo eficiente del recurso agua y mejorar el servicio de riego.

Obras de Infraestructura Hidroagricola. Comprenden las obras de cabeza
(presas de almacenamiento y derivadoras, plantas de bombeo, pozos, canales principales,
entre otros, que se consideran de seguridad nacional), redes de conduccion y distribucion
y sus respectivas estructuras de control y medicion hasta nivel interparcelario, red de
caminos de operacion y de drenaje.

OCNO. Organismo Cuenca Noroeste.

Organismos Fiscalizadores. Organos de Control a nivel de las Dependencias y
Entidades Federales, de los Gobiernos Estatales y Municipales que por competencia

tengan la facultad de auditar y revisar, para evaluar avances y resultados y verificar el
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buen uso de los recursos gubernamentales autorizados a los programas; en su caso,
cualquier otro que por mandato de ley o derivado de ésta, tenga tal competencia.

Plan Director. Documento rector que retne la informacidn basica sobre las
acciones que son necesarias realizar en la Unidad o Distrito de Riego para lograr un
mejor uso del agua; también se establece el costo de las acciones y su programa de
ejecucion; asimismo, es el marco de referencia para llevar a cabo las inversiones que han
sido concertadas con los usuarios para la modernizacion, tecnificacion, equipamiento y
conservacion. El Plan Director fue elaborado por la CONAGUA con la participacion de
los usuarios.

PMBOOK. Guia de los Fundamentos de la Direccion de Proyectos.

PMI. Project Management Institute.

RMVY. Residencia de Modernizacién Valle del Yaqui.

Rehabilitacion de infraestructura hidroagricola. Conjunto de acciones que
tienen por objeto restablecer las condiciones originales de funcionamiento en las obras de
cabeza, redes de conduccion y distribucion, y sus respectivas estructuras de control y
medicion hasta nivel interparcelario, asi como la red de drenaje y caminos de operacion.

SEMARNAT. Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

SFP. Secretaria de la Funcion Publica.

Sociedad de Responsabilidad Limitada de Interés Publico y Capital VVariable
(SRL).- Organizacion Integrada por las Asociaciones Civiles de un Distrito de Riego o
varias Unidades de Riego.

Usuario Hidroagricola. Persona fisica 0 moral poseedora legal del derecho para

hacer uso de los servicios que proporciona el Distrito de Riego, la Unidad de Riego y se
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encuentra registrado en el Padron de Usuarios.

Capitulo I1. Fundamentacion Tedrica.

En este capitulo se comenta y se profundiza el contexto del problema planteado,
que consiste en sustentar tedricamente el estudio en cuestion. En el cual se detallan las
actividades que se llevaron a cabo para tal efecto: deteccion, obtencion y consulta de la
literatura pertinente de la Administracion de Proyectos.

Historia de la Administracion de Proyectos

La administracion de proyectos, en su forma moderna, comenz0 a afianzarse hace
s6lo unas décadas. A partir de principios de los afios sesenta del siglo pasado, las
empresas y otras organizaciones comenzaron a observar las ventajas de organizar el
trabajo en forma de proyectos. Esta perspectiva de organizacion centrada en proyectos
evolucion6 ain més cuando las organizaciones empezaron a entender la necesidad
fundamental de que sus empleados se comuniquen y colaboren entre si al tiempo que
integran su trabajo en diferentes departamentos, profesiones y, en algunos casos,
industrias completas.

Las bases de la administracion moderna fueron establecidas entre finales del siglo
XIX'y principios de XX por Frederick Taylor (1856-1915), conocido como el “padre de
la administracion cientifica”. Frederick aplico el razonamiento cientifico y demostrd que
el trabajo puede analizarse y mejorarse si se centra en las partes fundamentales.

Posteriormente, surgieron otro teéricos de la administracion entre los que pueden

destacar: Frank Gilbreth (que aporto el estudio de movimientos de manos, para lograr la
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méaxima eficiencia de los trabajos manuales), Henry Gantt ( que dejo el cronograma
grafico que lleva su nombre), Henry Fayol (pionero en el establecimiento del proceso
administrativo, y autor de los 14 principios de la administracion) y Mary Parker Foller,
quien estudi6 la administracién desde el punto de vista psicosocial (Delgado-Hernandez,
2011).

Estos tedricos clasicos se mantienen vigentes aun en la actualidad, ya que sus
ideas han prevalecido desde que surgieron. Sin embargo, las necesidades y
requerimientos de los gerentes modernos han detonado el surgimiento de nuevos
enfoques administrativos como por ejemplo: la Administracion Total de la Calidad, la
Gestion del Conocimiento, la Administracion de Riesgos, la Planeacion Estratégica, la
Administracion de Recursos y la Administracion de Proyectos (Delgado-Hernandez,
2011).

En la actualidad la Administracion de Proyectos tiene varias asociaciones
profesionales en todo el mundo, cuyo tamafio varia desde cientos de integrantes hasta
varios miles. La asociacion sobre la administracion de proyectos mas grande y conocida
es el Project Management Institute, en Newtown Square, Pennsylvania, con mas de 48
mil asociados en seis continentes (Cleland e Ireland, 2001).

El Project Management Institute

El Project Management Institute, o PMI, fue fundado en 1969 por seis personas
con un enorme interés de promover la administracion de proyectos. Este esfuerzo inicial
de personas en Estados Unidos se ampli6 a Canadd, Brasil y Sudéafrica. Para 1999 tenia
asociados en 106 paises y sigue estableciéndose en mas paises en desarrollo. En 1998 los

asociados aumentaron un 37 por ciento, y el incremento fue muy significativo en diversos
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paises, exceptuando a Estados Unidos y Canadéa (Cleland e Ireland, 2001).

La Guia del PMBOK del PMI

La Guia del plan de estudios para la administracion de proyectos (Guia PMBOK)
del PMI es la norma mundial para la administracion de proyectos (Cleland e Ireland,
2001).

El PMI inicialmente desarroll6 la guia en seis areas de conocimientos. Estas
fueron ambito, Tiempo, Costo y contratacion, Comunicaciones, Recursos humanos y
Calidad. La primera Revision en 1987 amplio la Guia PMBOK a ocho areas, incluyendo
Riesgo, Contratacion y Adquisiciones. La revision en 1996 reestructuro todo el plan de
estudios y agregd Integracion para las nueve areas de conocimientos actuales (Cleland e
Ireland, 2001).

Teoria de la Administracion de Proyectos

Proyecto.

Segun Gido & Clements (2007), un proyecto “es un esfuerzo para lograr un
objetivo especifico por medio de una serie particular de tareas interrelacionadas y la
utilizacion eficaz de los recursos”.

Para el PMBOK (PMI, 2009), un proyecto “un esfuerzo temporal que se lleva a
cabo para crear un producto, servicio o resultado Unico”.

Un proyecto puede generar (PMBOK, 2009):

e Un producto que puede ser un componente de otro elemento o un elemento

final en si mismo,
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e La capacidad de realizar un servicio (por €j., una funcion comercial que
brinda apoyo a la produccion o distribucion), o
e un resultado tal como un producto o un documento (por ej., un proyecto de
investigacion que desarrolla conocimientos que se pueden emplear para
determinar si existe una tendencia o si un nuevo proceso beneficiara a la
sociedad).
Entre los ejemplos de proyectos, se incluye (PMBOK, 2009):
e Desarrollar un nuevo producto o servicio,
e Implementar un cambio en la estructura, el personal o el estilo de una
organizacion,
e Desarrollar o adquirir un sistema de informacion nuevo o modificado,
e Construir un edificio o una infraestructura, o
e Implementar un nuevo proceso o procedimiento de negocio.
¢En qué consiste la administracion de un proyecto? La administracion de un
proyecto consiste en una operacion con un principio y un fin, llevada a cabo para obtener
las metas establecidas dentro de los objetivos de costo, programa y calidad fijados
antemano. La administracion del proyecto retne y aprovecha al méximo los recursos
necesarios para completarlo con éxito. Estos recursos incluyen la habilidad, talento y
esfuerzo cooperativo de un grupo de personas; instalaciones, herramientas y equipos,
informacidn sistemas, técnicas y dinero (Haynes, 2000).
Factores criticos de éxito de los proyectos. Algunos factores de éxito podrian
ser (Gido & Clemens, 2007):

a) La planificacion y la comunicacién son vitales para Administracion de



b)

Proyectos satisfactoria. Evitan que ocurran problemas sobre el logro del
objetivo de un proyecto.

Tomarse tiempo para desarrollar un plan bien disefiado antes de iniciar el
proyecto.

Un proyecto debe tener un objetivo bien definido.

Lograr la satisfaccion del cliente requiere una comunicacién con él, para
mantenerlo informado y determinar si las expectativas han cambiado.
La clave para medir el control del proyecto es medir el avance real y
compararlo con el planeado, y aplicar acciones correctivas, de ser
necesario.

Una vez que concluye el proyecto, evaluar el desempefio para saber que

podra mejorar en el futuro.

Direccidn de Proyectos. La direccion de proyectos es la aplicacion de
conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para
cumplir con los requisitos del mismo. Se logra mediante la aplicacion e integracion
adecuadas de los 42 procesos de la direccidn de proyectos, agrupados l6gicamente, que
conforman los 5 grupos de procesos. Estos 5 grupos de procesos son: Iniciacion,
Planificacion, Ejecucion, Seguimiento y Control, y Cierre (PMBOK, 2009).

Dirigir un proyecto por lo general implica (PMBOK, 2009):

Identificar requisitos,

Abordar las diversas necesidades, inquietudes y expectativas de los
interesados segun se planifica y efectla el proyecto,

Equilibrar las restricciones contrapuestas del proyecto que se relacionan,
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entre otros aspectos, con: el alcance, la calidad, el cronograma, el
presupuesto, los recursos y el riesgo.

Ciclo de vida de un proyecto. Se puede definir un ciclo de vida de un proyecto
genérico, como: “Las cuatro fases que de forma secuencial y en el tiempo, todo proyecto
transita: concepcion, desarrollo, implementacion y finalizacion (Serer, 2001).

Estas cuatro fases, se desagregan en diferentes subfases o niveles dependiendo de
cada caso concreto y éstos, a su vez, se desmembran en actividades (Serer, 2001).

Gido & Clements (2007), muestran las cuatro fases de un proyecto y la cantidad
relativa en cuestién de tiempo y esfuerzo dedicado a cada fase, ver figura 1.
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Figura 1. Esfuerzo del Ciclo de Vida del Proyecto.
Los ciclos de vida del proyecto definen, de acuerdo con el PMBOK (2009):
a) Queé trabajo técnico se debe realizar en cada fase.
b) Cuando se deben generar los entregables en cada fase.
c) Cémo controlar y aprobar cada fase.
La estructura genérica del ciclo de vida presenta por lo general las siguientes

caracteristicas (PMBOK, 2009):

e Los niveles de costo y dotacion de personal son bajos al inicio del
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proyecto, alcanzan su punto maximo segun se desarrolla el trabajo y caen
rapidamente cuando el proyecto se acerca al cierre. Este patrén tipico esta
representado en la figura 2 por la linea punteada.

e Lainfluencia de los interesados, al igual que los riesgos y la incertidumbre
(figura 5) son mayores al inicio del proyecto. Estos factores disminuyen
durante la vida del proyecto.

e Lacapacidad de influir en las caracteristicas finales del producto del
proyecto, sin afectar significativamente el costo, es mas alta al inicio del
proyecto y va disminuyendo a medida que el proyecto avanza hacia su
conclusion. La figura 3 ilustra la idea de que el costo de los cambios y de
corregir errores suele aumentar sustancialmente segun el proyecto se

acerca a su fin.
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Figura 2. Niveles tipicos de costo y dotacion de personal durante el ciclo de vida del

proyecto (PMBOK, 2004).

Ao 1 nfiuencia de los interesados, riesgo e incertidumbre

Grado —

Costo de los cambios

Bajo
Duracion del Proyecto ——

Figura 3. Impacto de la variable en funcién del tiempo del proyecto.

Grupos de procesos de la direccién de proyectos.

Un proceso es un conjunto de acciones y actividades interrelacionadas realizadas

para obtener un producto, resultado o servicio predefinido. Cada proceso se caracteriza

por sus entradas, por las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y por las salidas

que se obtienen (PMBOK, 2009).
Para que un proyecto tenga éxito, el equipo del proyecto debe (PMBOK, 2009):

e Seleccionar los procesos adecuados requeridos para alcanzar los objetivos

del proyecto,

e Utilizar un enfoque definido que pueda adoptarse para cumplir con los

requisitos,

e  Cumplir con los requisitos a fin de satisfacer las necesidades y

expectativas de los interesados, y
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e Equilibrar las demandas contrapuestas relativas al alcance, tiempo, costo,
calidad, recursos y riesgo para producir el producto, servicio o resultado
especificado.

PMBOK (2009), describe la naturaleza de los procesos de direccion de proyectos
en términos de la integracidn entre los procesos, sus interacciones y los propdsitos a los
cuales sirven. Los procesos de direccién de proyectos se agrupan en cinco categorias
conocidas como Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos (0 grupos de procesos),

ver figura 4:

Procesos de
Seguimiento y Control

Procesos
de Planificacion

Procesos Procesos
de Iniciacion de Cierre

Procesos
de Ejecucion

Figura 4. Grupo de procesos de la direccion de proyectos.

Grupo del Proceso de Iniciacion. Estd compuesto por aquellos procesos
realizados para definir un nuevo proyecto o una nueva fase de un proyecto ya existente,
mediante la obtencidn de la autorizacion para comenzar dicho proyecto o fase. Dentro de
los procesos de iniciacion, se define el alcance inicial y se comprometen los recursos
financieros iniciales. Se identifican los interesados internos y externos que van a
interactuar y ejercer alguna influencia sobre el resultado global del proyecto. Si aln no

fue nombrado, se seleccionara el director del proyecto (PMBOK, 2009).
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Grupo del Proceso de Planificacion. Aquellos procesos requeridos para
establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos y definir el curso de accién
necesario para alcanzar los objetivos para cuyo logro se emprendid el proyecto.

Grupo del Proceso de Ejecucion. Esta compuesto por aquellos procesos
realizados para completar el trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto a
fin de cumplir con las especificaciones del mismo. Este grupo de proceso implica
coordinar personas y recursos, asi como integrar y realizar las actividades del proyecto de
conformidad con el plan para la direccién del proyecto (PMBOK, 2009).

Grupo del Proceso de Seguimiento y Control. Estd compuesto por aquellos
procesos requeridos para supervisar, analizar y regular el progreso y el desempefio del
proyecto, para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar los
cambios correspondientes. El beneficio clave de este grupo de procesos radica en que el
desempefio del proyecto se observa y se mide de manera sistematica y regular, a fin de
identificar variaciones respecto del plan para la direccion del proyecto. El grupo de
procesos de seguimiento y control también incluye (PMBOK, 2009):

e Controlar cambios y recomendar acciones preventivas para anticipar
posibles problemas,

e Dar seguimiento a las actividades del proyecto, comparandolas con el plan
para la direccién del proyecto y la linea base desempefio de ejecucion del
proyecto.

e Influir en los factores que podrian eludir el control integrado de cambios,
de modo que Unicamente se implementen cambios aprobados.

Grupo del Proceso de Cierre. Esta compuesto por aquellos procesos realizados
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para finalizar todas las actividades a través de todos los grupos de procesos de la
direccién de proyectos, a fin de completar formalmente el proyecto, una fase del mismo u
otras obligaciones contractuales.
Este grupo de procesos, una vez completado, verifica que los procesos definidos
se hayan completado dentro de todos los grupos de procesos a fin de cerrar el proyecto o
una fase del mismo, segun corresponda, y establece formalmente que el proyecto o fase
del mismo ha finalizado. En el cierre del proyecto o fase, puede ocurrir lo siguiente
(PMBOK, 2009):
e Obtener la aceptacion del cliente o del patrocinador,
e Realizar una revision tras el cierre del proyecto o la finalizacion de una
fase,
e Registrar los impactos de la adaptacion a un proceso,
e Documentar las lecciones aprendidas,
e Aplicar actualizaciones apropiadas a los activos de los procesos de la
organizacion,
e Archivar todos los documentos relevantes del proyecto en el sistema de
informacidn para la direccion de proyectos para ser utilizados como datos
historicos y
e Cerrar las adquisiciones.
Areas de conocimiento del PMBOK.
Describe las Areas de Conocimiento de la Direccion de Proyectos, enumera los
procesos de direccion de proyectos y define las entradas, herramientas y técnicas y

salidas para cada una de las nueve areas.
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Gestion de la Integracién del Proyecto. Incluye los procesos y actividades
necesarios para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y
actividades de la direccion de proyectos dentro de los grupos de procesos de direccion de
proyectos. En el contexto de la direccién de proyectos, la integracion incluye
caracteristicas de unificacion, consolidacion, articulacion, asi como las acciones
integradoras que son cruciales para la terminacion del proyecto, la gestion exitosa de las
expectativas de los interesados y el cumplimiento de los requisitos. La gestion de la
integracion del proyecto implica tomar decisiones en cuanto a la asignacion de recursos,
balancear objetivos y alternativas contrapuestas, y manejar las interdependencias entre las
areas de conocimiento de la direccion de proyectos. Esta gestion incluye (PMBOK,
2009):

e Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto.
e Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto.
e Dirigir y Gestionar la Ejecucién del Proyecto.

e Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto.

e Realizar Control Integrado de Cambios.

e Cerrar el Proyecto o la Fase.

Gestidn del Alcance del Proyecto. Muestra los procesos necesarios para
garantizar que el proyecto incluya todo (y unicamente todo) el trabajo requerido para
completarlo con éxito. El objetivo principal de la Gestion del Alcance del Proyecto es
definir y controlar qué se incluye y qué no se incluye en el proyecto. A continuacion se
enlista descripcion general de los procesos de la Gestion del Alcance del Proyecto, a

saber (PMBOK, 2009):



e Recopilar los Requisitos.
e Definir el Alcance.
e Crear la Estructura de Desglose del Trabajo (EDT).
e Verificar el Alcance.
e Controlar el Alcance.
Gestion del Tiempo del Proyecto. Incluye los procesos requeridos para

administrar la finalizacion del proyecto a tiempo. A continuacion se proporciona un
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panorama general de los procesos de Gestidn del Tiempo del Proyecto, a saber (PMBOK,

2009):

Definir las Actividades.

e Secuenciar las Actividades.

e Estimar los Recursos para las Actividades.
e Estimar la Duracion de las Actividades.

e Desarrollar el Cronograma.

e Controlar el Cronograma.

Gestidn de los Costos del Proyecto. Incluye los procesos involucrados en
estimar, presupuestar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro
del presupuesto aprobado. A continuacién se enlista una descripcion general de los
procesos de la gestion de los costos del proyecto, a saber (PMBOK, 2009):

e Estimar los Costos.
e Determinar el Presupuesto.
e Controlar los Costos.

Gestion de la Calidad del Proyecto. Incluye los procesos y actividades de la
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organizacion ejecutante que determinan responsabilidades, objetivos y politicas de
calidad a fin de que el proyecto satisfaga las necesidades por las cuales fue emprendido.

Implementa el sistema de gestién de calidad por medio de politicas y
procedimientos, con actividades de mejora continua de los procesos llevados a cabo
durante todo el proyecto, segln corresponda. A continuacién se enlista un panorama
general de los procesos de Gestion de la Calidad del Proyecto, a saber (PMBOK, 2009):

e Planificar la Calidad.
e Realizar el Aseguramiento de Calidad.
e Realizar el Control de Calidad.

Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto. Incluye los procesos que
organizan, gestionan y conducen el equipo del proyecto. El equipo del proyecto esta
conformado por aquellas personas a las que se les han asignado roles y responsabilidades
para completar el proyecto. El tipo y la cantidad de miembros del equipo del proyecto
pueden variar con frecuencia, a medida que el proyecto avanza. Los miembros del equipo
del proyecto también pueden denominarse personal del proyecto. Si bien se asignan roles
y responsabilidades especificos a cada miembro del equipo del proyecto, la participacion
de todos los miembros en la toma de decisiones y en la planificacion del proyecto puede
resultar beneficiosa. La intervencion y la participacion tempranas de los miembros del
equipo les aportan su experiencia. A continuacion se enlista un panorama general de los
procesos de Gestidn de los Recursos Humanos, a saber (PMBOK, 2009):

e Desarrollar el Plan de Recursos Humanos.
e Adquirir el Equipo del Proyecto.

e Desarrollar el Equipo del Proyecto.
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e Gestionar el Equipo del Proyecto.

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto. Identifica los procesos
involucrados en garantizar que la generacion, recopilacion, distribucion, almacenamiento
y disposicion final de la informacidn del proyecto sean adecuados y oportunos. Los
directores del proyecto pasan la mayor parte del tiempo comunicandose con los
miembros del equipo y otros interesados en el proyecto, tanto si son internos (en todos los
niveles de la organizacion) como externos a la misma. Una comunicacion eficaz crea un
puente entre los diferentes interesados involucrados en un proyecto, conectando
diferentes entornos culturales y organizacionales, diferentes niveles de experiencia, y
perspectivas e intereses diversos en la ejecucion o resultado del proyecto. A continuacién
se enlista un panorama general de los procesos de Gestion de las Comunicaciones del
Proyecto, a saber (PMBOK, 2009):

Identificar a los Interesados.

Planificar las Comunicaciones.

Distribuir la Informacion.

Gestionar las Expectativas de los Interesados

Informar el Desempefio.

Gestidn de los Riesgos del Proyecto. Incluye los procesos relacionados con
Ilevar a cabo la planificacion de la gestion, la identificacion, el analisis, la planificacién
de respuesta a los riesgos, asi como su monitoreo y control en un proyecto. Los objetivos
de la Gestién de los Riesgos del Proyecto son aumentar la probabilidad y el impacto de
eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto de eventos negativos para el

proyecto. A continuacion se enlista un panorama general de los procesos de Gestion de
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Riesgos del Proyecto, a saber (PMBOK, 2009):
e Planificar la Gestion de Riesgos.
e Identificar los Riesgos.
e Realizar Andlisis Cualitativo de Riesgos.
e Realizar Andlisis Cuantitativo de Riesgos.
e Planificar la Respuesta a los Riesgos.
e Dar seguimiento y Controlar los Riesgos.

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto. Incluye los procesos de compra o
adquisicion de los productos, servicios o resultados que es necesario obtener fuera del
equipo del proyecto. La organizacion puede ser la compradora o vendedora de los
productos, servicios o resultados de un proyecto. La Gestion de las Adquisiciones del
Proyecto incluye los procesos de gestion del contrato y de control de cambios requeridos
para desarrollar y administrar contratos u 6rdenes de compra emitidas por miembros
autorizados del equipo del proyecto. La Gestion de las Adquisiciones del Proyecto
también incluye la administracion de cualquier contrato emitido por una organizacion
externa (el comprador) que esté adquiriendo el proyecto a la organizacién ejecutante (el
vendedor), asi como la administracion de las obligaciones contractuales contraidas por el
equipo del proyecto en virtud del contrato. A continuacion se enlista un panorama general
de los procesos de Gestion de las Adquisiciones del Proyecto, a saber (PMBOK, 2009):

e Planificar las Adquisiciones.
e Efectuar las Adquisiciones.
e Administrar las Adquisiciones.

e Cerrar las Adquisiciones.
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Capitulo I11. Metodologia
Para disefar la propuesta de la metodologia que nos permitio resolver el problema
objeto de este estudio, se empled la siguiente metodologia:
Tipo de estudio
De acuerdo al enfoque que se dio a este estudio y por las caracteristicas propias,
se defini6 el tipo de estudio, el enfoque que se dio fue, de tipo exploratorio y descriptivo
ya que describe situaciones y eventos, decir como es y como se manifiesta determinado
fendmeno a investigar y se mide o recolecta informacion de cada uno de ellas, para
describir lo que se investiga.
Participantes
Para realizacidn de este estudio se selecciond a la Residencia de Modernizacion
Valle del Yaqui de la CONAGUA que esta conformada por las siguientes areas:
e Residencia general
e Residencia de Disefio e Ingenieria Experimental.
e Residencia de Construccion.
e Residencia de Control Técnico.
e Enlace administrativo.
Instrumento para obtener la informacion
La informacion requerida para el desarrollo de esta investigacion sera a base del

analisis de la documentacién disponible de: los oficios de auditorias, comparativos de
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obra contratada, estimada y realmente ejecutada, y revisiones a proyectos ejecutivos para
lo cual se realiz6 un check list de acuerdo a las especificaciones técnicas para la
elaboracion de proyectos de la CONAGUA.

Procedimiento

Recoleccion de datos.

Se inici6 con una exploracion interna, a través de la recoleccion de
documentacidn disponible de: los oficios de auditorias, comparativos de obra contratada,
estimada y realmente ejecutada, y revisiones a proyectos ejecutivos.

Después se llevo a cabo una revision documental: Del manual de operacion del
programa de rehabilitacion y modernizacion de los distritos de riego y de las Reglas de
Operacidn para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua, aplicables a
partir de 2012 , Ley de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
Reglamento de la ley de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
especificaciones técnicas para la elaboracion de proyectos de la CONAGUA, tesis, libros,
internet, todos estos enfocados a la administracion de proyectos que tengan injerencia en
el desarrollo de este tema.

Una vez realizado la recoleccion de datos se procedié a lo siguiente:

1. Analizar la situacion actual de la Administracion de Proyectos en la

Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui de la CONAGUA.
Para el logro de este objetivo se hizo un comparativo de obra contratada,
estimada y realmente ejecutada en el afio 2011, se tomaron las observaciones

sefialadas en las revisiones de los proyectos ejecutivos en el periodo 2011,
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también se tomaron las observaciones realizadas a las obras en las auditorias
de los afios 2010 y 2011, todo esto con el fin de evidenciar la falta de un
proceso adecuado para administrar los proyectos en la Residencia de
Modernizacién del Valle del Yaqui.

Elaborar una propuesta de la metodologia de administracion de proyectos para
la Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui de la CONAGUA.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el anlisis de la situacion actual
de la Residencia, se desarroll6 la propuesta de la metodologia de la
administracion de proyectos basada a las nueve areas de conocimiento del
PMBOK.

a) Disefiar los Flujos de procesos y Flujos operativos que la Residencia
de Modernizacion del Valle del Yaqui de la CONAGUA debera seguir
durante el proceso de iniciacién, planificacion, ejecucion y cierre de
todos los proyectos a desarrollar.

Para el logro de este objetivo se realizé un diagrama de flujo de
procesos Yy flujo operativo de acuerdo a la interaccion de las areas durante
el desarrollo de los proyectos, identificando las entradas y las salidas
principales, ademas de involucrar a los miembros claves (Director y
miembros del equipo).

b) Disefiar los formatos y plantillas de acuerdo a la metodologia
previamente definida, para que todos los involucrados claves (Director
de Proyecto y miembros del equipo) tengan las herramientas

necesarias y eficaces durante la evolucion de los proyectos.
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Para el logro de este objetivo se disefiaron una serie de formatos y
plantillas que seran utilizados para cada uno de los proyectos que
desarrollara la Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui, cada uno
de estos formatos son de acuerdo a los entregables de cada una de las fases
de la administracion de proyectos de acuerdo al PMBOK.

3. Proponer una estrategia de implementacion para la metodologia disefiada, con
el fin de cumplir los objetivos que la Residencia de Modernizacion del Valle
del Yaqui de la CONAGUA se ha propuesto para el 2012.
Para el logro de este objetivo se elabord una estrategia de implementacion
adecuada para la Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui, de acuerdo a

con las conclusiones y recomendaciones de los resultados obtenidos.
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Capitulo IV. Resultados

En este capitulo se analizd la situacion actual de la Residencia de Modernizacion
del Valle del Yaqui de la CONAGUA, con el fin de dar respuesta al planteamiento del
problema, al logro del cumplimiento del objetivo general y a los objetivos especificos
del caso en estudio.

Todo esto con datos recolectados de auditorias pasadas, revision a proyectos
ejecutivos que fueron analizados e interpretados con tablas y elementos gréaficos,
realizado y sustentado teéricamente con el marco teorico desarrollado en el capitulo
anterior.

Evaluacion de la situacion actual de la Residencia de Modernizacion del Valle del
Yaqui de la CONAGUA

Para realizar la evaluacion de la situacion que actualmente tiene la Residencia de
Modernizacién del Valle del Yaqui de la CONAGUA con la Administracion de
Proyectos, se llevo a cabo un comparativo de obra contratada, estimada y realmente
ejecutada en el afio 2011, se tomaron las observaciones sefialadas en las revisiones de los
proyectos ejecutivos en el periodo 2011, también se tomaron las observaciones realizadas
a las obras en las auditorias de los afios 2009 y 2010, todo esto con el fin de evidenciar la
falta de un proceso adecuado para administrar los proyectos en la Residencia de

Modernizacién del Valle del Yaqui.
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Resultados del comparativo de obra contratada, estimada y realmente
ejecutada en el afio 2011.

Tablal. Resultado del comparativo de los contratos de obra 2011 (Contratado, estimado y

ejecutado.)

No. de Obijeto del Contratado Estimado Ejecutado
contrato.

Con- Longitud | Estruc. = Longitud | Estruc. Long. Estruc.

tratos (ml) (ml) (ml)

16 | Acciones de | 48,547.97 @ 231 | 47,066.32 | 164 | 47,065.49 | 153

Rehabilitacion vy
Modernizacion
consistentes en:
Revestimiento con
concreto hidraulico
y construccion de
estructuras en el
Distrito de Riego
041y 018.

En la Tabla 1, se muestra la evidencia de la carencia que existe en la Residencia
de llevar un control y seguimiento de los contratos en ejecucion, aunque ésta no es la
Unica causa de que no se ejecute la misma obra que se licita, es por eso que se hicieron
mas analisis y esto indujo a la revision de los proyectos ejecutivos probables a licitarse
en Mayo 2012.

Resultados de las observaciones sefialadas en las revisiones de los proyectos
ejecutivos en el periodo 2011-2012.

Para la obtencion de este punto se revisaron 17 proyectos en el periodo
comprendido de Agosto de 2011 a Febrero de 2012.

La revision se hizo de acuerdo a las especificaciones técnicas para la elaboracion
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de proyectos ejecutivos de la Comision Nacional del Agua, después de examinar las
especificaciones fue necesario elaborar un check list para la ayuda de la revision de los
proyectos (ver apéndice A) y de los cuales se obtuvieron los siguientes resultados (ver

los figuras 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, y 15).

Bancos de Materiales

M Cuenta con toda la informacién
requerida(Loc. De Bancos, Uso que se
le dara al material, volumen
aprovechable, distr. De pozos a cielo
abierto, tratamiento del material,

0, .y s
1% tramo en el cual se utilizard) =~ |
M Cuenta con soélo Plano de localizacién

de banco de materiales

¥ Cuenta con sélo Plano de localizacion
4% de banco de materiales y volumen
aprovechable

B No cuenta con informacién requerida

Figura 5. Resultado de la revision del entregable “Bancos de Materiales”.
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Libretas y registros de campo

1%

B Cuenta con toda la informacién
requerida (Levantamientos de
trazos, Nivelacién, Secciones y
Referencias P.I.

B Cuenta sélo con levantamientos de
trazos, nivelacion y Referencias P.1.

Figura 6. Resultado de la revision del entregable “Libretas y registros de campo”.

Memorias de calculos

H Cuenta con Andl. de pendiente de
terreno y Calc. Hidraulicos

H Cuenta con Calculos hidraulicos

1 No cuenta con informacion

Figura 7. Resultado de la revision del entregable “Memorias de calculos”.
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Memoria Descriptiva

H Cuenta con toda la informacion
requerida

B No cuenta con lainformacion
requerida

Figura 8. Resultado de la revision del entregable “Memoria Descriptiva”.

Procedimientos constructivos

H Plano de procedimiento
constructivo

B No cuenta con plano de
procedimiento constructivo

Figura 9. Resultado de la revisidn del entregable “Procedimientos Constructivos”.
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Plano de estructuras de control y operacion.

B Cuenta con toda la informacion
requerida (Planta, cortes, detallesy
tabla de datos geométricos e
hidraulicas)

B No cuenta con la informacion
requerida

Figura 10. Resultado de la revision del entregable “Plano de estructuras de control y

operacion”

Planos con planta, perfil y proyecto

B Cuenta con toda la informacién
requerida (Planos de localizacion,
planta, perfil longitudinal y
secciones )

H Cuenta sdlo con Perfil longitudinal y
planta.

¥ No cuenta con lainformacion
requerida

Figura 11. Resultado de la revision del entregable “Planos con planta, perfil y proyecto”.
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Planos Electromecanicos

M Cuenta con toda la informacion
requerida (Planta, cortes, detalles
y tabla de datos geométricos y
estructurales).

B No cuenta con lainformacion
requerida

Figura 12. Resultado de la revision del entregable “Planos Electromecanicos”.

Volumenes de Obra

M Cuenta con toda la informacién requerida
(Vol. de corte, terraplén y despalmes,
cuant. de estructurasy del canal revestido.

M Cuenta sélo con Vol. de corte, terraplény
despalme, cuant. de estructuras.

M Cuenta sdlo con Vol. de corte, terraplény
despalmes, cuant. del canal revestido.

M Cuenta sélo con Vol. de corte, terraplény
despalmes.

M No cuenta con la informacién requerida

Figura 13. Resultado de la revision del entregable “Volimenes de Obra”.
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Especificaciones Técnicas

B Cuenta con Especificaciones de los
conceptos de trabajo del catadlogo
de obra

B No cuenta con Especificaciones de
los conceptos de trabajo del
catalogo de obra

Figura 14. Resultado de la revision del entregable “Especificaciones Técnicas de los

conceptos de trabajo del catalogo de obra”.

Presupuestacion

B Cuenta con toda la informacidn requerida
(Catdlogo de conceptos, presupuesto
base y cuadro de control)

B Cuenta con presupuesto Base y cuadro de
control

1 Cuenta con presupuesto Base y Catdlogo
de conceptos.

B Cuenta con presupuesto Base.

 No cuenta con la informacion requerida

Figura 15. Resultado de la revision del entregable “Presupuestacion”.
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Sintesis de los Resultado de la revisién a los proyectos ejecutivos: Cabe aclarar
que la revision fue realizada a la entrega del proyecto ejecutivo de acuerdo a las
especificaciones técnicas de la CONAGUA, suponiendo que el proyecto ejecutivo cuenta
con los alcances y requerimientos solicitados por el cliente. De acuerdo a las figuras 5, 6,
7,8,9,10, 11,12, 13, 14y 15, afirman la carencia de monitoreo y control de entregables
de los proyectos ejecutivos para la correcta ejecucion de los mismos.

Resultados de las observaciones realizadas de las auditorias por el Organo
Interno de Control en la CONAGUA.

Para este caso se tomaron las observaciones recurrentes que le hizo el Organo

Interno de Control de la CONAGUA a la Residencia las cuales se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2. Tabla de concentrado de resultados de auditoria 2009-2010.

Direccion | Afio  de | No. De | No. de
General de | Auditoria | Observa- | veces que se
No Concepto observado
Org. de cion presentd la

Cuenca observacion.

07/2009 | 1,2,3/45
1 | Pago de obra en exceso. OCNO 9
06/2010 78y9

Trabajos ejecutados sin 1
2 OCNO 06/2010 4
control documental.

3 | Obra con mala calidad. OCNO 06/2010 6 1

Deficiencias en el manejo
4 OCNO 06/2010 1 1
y control de bitéacoras.




Expediente técnicos mal

5) OCNO 07/2009 6 1
integrados.
Irregularidades en los
6 | procedimientos de| OCNO 06/2010 6 1
licitacién y/o adjudicacion.
TOTAL 14
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Desglose de las observaciones resultantes de las auditorias en el afio 2009-2010.

A continuacion se muestra el anlisis detallado de cada una de las observaciones

que se hicieron a la Residencia realizadas en el afio 2009 y 2010, esta auditoria abarca

todas las fases del proyecto.

Diagrama Causa-Efecto: Observacion del resultado de la auditoria en 2009 y

2010, pago de obra en exceso (ver figura 16).

a) Mano de Obra: Actualmente el principal problema en la Residencia es la falta

de personal que cumpla con el perfil del puesto para el &rea que esta asignado;

otra causa no menos importante a la primera, es la falta de claridad en los roles

y responsabilidades de la mayoria del personal que conforma la Residencia, y

por ultimo la falta de capacitacion del personal.
b) Métodos: El principal problema en la Residencia es la ausencia de reportes,

los reportes de obra contratada, obra estimada y obra ejecutada, ademas que

no existe una estandarizacién de los procesos.

c) Medio Ambiente. El problema inicial es por parte de la cultura organizacional,

ya que no hay comunicacion, no se brinda informacion, no hay participacion
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ni interés por parte de equipo del proyecto para informar y brindar sus ideas.
d) Equipo y Software. Un problema que es constante durante varios afos es la
falta de equipo de cdmputo, ya que no todas las personas cuentan con esta
herramienta atn siendo primordial para la elaboracion de sus tareas. Otro
punto muy importante es que no se cuenta con el software necesario para las

tareas requeridas.

MEDIO AMBIENTE EQUIPO Y SOFTWARE

FALTA DE
ACTUALIZACION » INSUFICIENTE
DE SOFTWARE
FALTA DE CULTURA S0l EQUIPO DE
ORGANIZACIONAL COMPUTO

PAGO DE OBRA
| EN EXCESO

FALTA DE CLARIDAD
ENROLES Y
RESPONSABILIDADEQ

AUSENCIA DE REPORTES
DE OBRA CONTRATADA
VS EJECUTADA

PERSONAL QUE
NO CUMPLE CON
EL PERFIL DEL
PUESTO

AUSENCIA DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL DE LOS
TRABAJOS REALIZADOS

FALTA DE
CAPACITACION

FALTA DE
ESTANDARIZACION
DE PROCESOS

MANO DE OBRA
(PERSONAL)

METODO

Figura 16. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en 2009 y 2010, pago
de obra en exceso.
Diagrama Causa-Efecto: Observacion del resultado de la auditoria en el afio
2010, trabajos ejecutados sin control documental. (Ver figura 17).
a) Mano de Obra: Actualmente el principal problema en la Residencia es la falta de
personal que cumpla con el perfil del puesto para el area que esta asignado; otra
causa no menos importante a la primera, es la falta de claridad en los roles y
responsabilidades de la mayoria del personal que conforma la Residencia.
b) Métodos: El principal problema en la Residencia es la ausencia solicitud de

cambio, también no existe la realizacién de cambios de los planos de proyectos
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después de la aceptacién del cambio de proyecto, ademas que no existe una
estandarizacion de los procesos.

c) Medio Ambiente. El problema inicial es por parte de la cultura organizacional, ya
que no hay comunicacion, no se brinda informacion, no hay participacion ni
interés por parte de equipo del proyecto para informar y brindar sus ideas.

d) Equipo y Software. Un problema que es constante durante varios afnos es la falta
de equipo de computo, ya que no todas las personas cuentan con esta herramienta
aun siendo primordial para la elaboracion de sus tareas. Otro punto muy

importante es que no se cuenta con actualizaciones de software.

MEDIO AMBIENTE EQUIPO Y SOFTWARE
FALTADE
AS; l;g];.lrz\:g{? INSUFICIENTE
FALTA DE CULTURA EQUIPO DE
ORGANIZACIONAL > COMPUTO
TRABAJOS
.| EJECUTADOS
»
FALTA DE CLARIDAD SIN CONTROL
AUSENCIA DE ENROLESY —————p DOCUMENTAL
ORDENES DE CAMBIO RESPONSABILIDADES
AUSENCIA DE PERSONAL QUE
44— CAMBIOS DE NO CUMPLE CON
PROYECTOS EL PERFIL DEL

FALTA DE
ESTANDARIZACION
DE PROCESOS

PUESTO
FALTA DE

PERSONAL

MANO DE OBRA
(PERSONAL)

Figura 17. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en el afio 2010, trabajos
ejecutados sin control documental.

Diagrama Causa-Efecto: Observacién del resultado de la auditoria en el afio
2010, obra con mala calidad. (Ver figura 18).

a) Mano de Obra: Actualmente el principal problema en la Residencia es la falta de
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d)
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personal que cumpla con el perfil del puesto para el area que esta asignado; otra
causa no menos importante a la primera, es la falta de claridad en los roles y
responsabilidades de la mayoria del personal que conforma la Residencia, ademas
de que no existe un plan de comunicacion para el proceso de ejecucién de la obra,
también existe poca comunicacion entre los demas participantes del equipo de
trabajo.

Métodos: Las causas que originaron esta observacion es que no hay un plan de
calidad definido, no existe la cultura de reportar continuamente los resultados de
las pruebas de laboratorio mucho menos llevar un seguimiento y control, también
existe escasa supervision ya que no hay una buena programacion en las tareas.
Medio Ambiente. El problema inicial es por parte de la cultura organizacional, ya
que no hay comunicacion, no se brinda informacion, no hay participacion ni
interés por parte de equipo del proyecto para informar y brindar sus ideas.

Equipo y Software. Un problema que es constante durante varios afios es la falta
de equipo de computo, ya que no todas las personas cuentan con esta herramienta
aun siendo primordial para la elaboracién del plan de calidad, reportes de
laboratorio, como avances del plan de calidad. Otro punto muy importante es que
no se cuenta con equipo de laboratorio actualizado, actualmente el equipo
existente del laboratorio para realizar las pruebas es escaso, les falta calibracion y

algunos equipos ya se encuentran obsoletos.
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MEDIO AMBIENTE ‘ EQUIPO Y SOFTWARE

FALTA DE
EQUIPO PARA » .
FALTA DE CULTURA LABORATORIO INESS:;:(I)ESE"E
ORGANIZACIONAL OMPLTO

OBRA
P CON MALA
FALTA DE CLARIDAD
FALTA Y/O NULA ENROLES Y L CALIDAD

SUPERVISION RESPONSABILIDADES PERSONAL QUE

FALTA DE NO CUMPLE CON

-
REPORTES EL PERFIL DEL

DE PRUEBAS

DE LAB.
FALTA DE
PERSONAL

PUESTO
FALTADE
COMUNICACION

FALTA DE
MONITOREO
Y CONTROL

MANO DE OBRA
(PERSONAL)

METODO

Figura 18. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en el afio 2010, obra
con mala calidad.

Diagrama Causa-Efecto: Observacion del resultado de la auditoria en el afio
2010, deficiencias en el manejo y control de bitacoras electronicas. (Ver figura 19).

a) Mano de Obra: Actualmente el principal problema en la Residencia es la falta de
personal que cumpla con el perfil del puesto para el area que esta asignado; otra
causa no menos importante a la primera, es la falta de claridad en los roles y
responsabilidades de la mayoria del personal que conforma la Residencia, ademas
de que no existe una capacitacion para el llenado de la bitacora electrénica.

b) Métodos: Las causas que originaron esta observacién es que no existe un
seguimiento ni control del llenado de bitacoras, normalmente se esta en la fase de
cierre cuando se empiezan a generar las bitacoras.

c) Medio Ambiente. El problema inicial es por parte de la cultura organizacional, ya
que no hay comunicacidn, no se brinda informacion, no hay participacion ni
interés por parte de equipo del proyecto para informar y brindar sus ideas.

d) Equipo y Software. Un problema que es constante durante varios afios es la falta

de equipo de computo, ya que no toda las personas cuentan con esta herramienta
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aun siendo primordial para la revision de las bitacoras electronicas.

MEDIO AMBIENTE EQUIPO Y SOFTWARE

FALTA DE CULTURA
ORGANIZACIONAL

A

INSUFICIENTE
EQUIPO DE
COMPUTO

DEFICIENCIAS EN
EL MANEJO Y

FALTA DE CLARIDAD
ENROLES Y —
RESPONSABILIDADES

FALTA DE
CONTROL

—

FALTA DE
PERSONAL

METODO MANO DE OBRA

(PERSONAL)

»| CONTROL DE
BITACORAS
ELECTRONICAS

PERSONAL QUE
NO CUMPLE CON
EL PERFIL DEL
PUESTO
FALTA DE
CAPACITACION

Figura 19. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en el afio 2010,

deficiencias en el manejo y control de bitacoras electrénicas.

Diagrama Causa-Efecto: Observacién del resultado de la auditoria en el afio

2009, expedientes técnicos mal integrados. (Ver figura 20).

a) Mano de Obra: Actualmente el principal problema en la Residencia es la falta de

personal que cumpla con el perfil del puesto para el &rea que esta asignado,

ademas de la falta de capacitacion; otra causa no menos importante a la primera,

es la falta de claridad en los roles y responsabilidades de

que conforma la Residencia.

la mayoria del personal

b) Métodos: Las causas que originaron esta observacion es que no existe un

seguimiento ni control en la elaboracién de los expedientes técnicos de las obras,

otro punto muy importante es que no existe un proceso bien definido para la

integracion de los expedientes.

c) Medio Ambiente. El problema inicial es por parte de la cultura organizacional, ya

que no hay comunicacion, no se brinda informacion, no hay participacion ni
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interés por parte del equipo del proyecto para informar y brindar sus ideas.
d) Equipo y Software. Un problema que es constante durante varios afnos es la falta
de equipo de computo, ya que no todas las personas cuentan con esta herramienta

aun siendo primordial para la integracion de los expedientes técnicos de las obras.

MEDIO AMBIENTE [EQUIPO Y SOFTWARE |

INSUFICIENTE

EQUII’() DL
COMPUTO
; EXPEDIENTES
> TECNICOS

MAL INTEGRADOS

PERSONAL QUE
NO CUMPLE CON
EL PERFIL DEL
PUESTO

FALTA DE CULTURA
ORGANIZACIONAL

FALTA Y/O NULA
SUPERVISION

PARA LA INTEGRACION

DE EXPEDIENTES

FALTA DE CLARIDAD
EN ROLES Y B —
RESPONSABILIDADES

-——
FALTA DE

PROCEDIMIENTOS
FALTA DE
FALTA DE " -
CONTROL CAPACITACION

FALTA DE
PERSONAL

METODO

MANO DE OBRA
(PERSONAL)

Figura 20. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en el afio 2009,

expedientes técnicos mal integrados.

Diagrama Causa-Efecto: Observacion del resultado de la auditoria en el afio

2010, irregularidades en el procedimiento de licitacion y/o adjudicacion. (Ver figura 21).

Aunque el resultado de este proceso no sea de la Residencia de Modernizacion del

Valle del Yaqui, la observacion realizada por el Organo Control Interno nos pega en

tiempos de ejecucion de la obra, es por eso que es conveniente considerarlo, como

evidencia.

EQUIPO Y SOFTWARE ‘

MEDIO AMBIENTE

INSUFICIENTE

FALTA DE CULTURA EQUIPO DE
ORGANIZACIONAL COMPUTO
\ IRREGULARIDADES EN
»| EL PROCEDIMIENTO
FALTA DE CLARIDAD 7| DE LICITACIOI\{ Yo
ADJUDICACION

EN ROLES Y
RESPONSABILIDADES

FALTA DE
SUPERVISION
AL PROCESO PERSONAL QUE
NO CUMPLE CON

EL PERFIL DEL
PUESTO
FALTA DE
CAPACITACION

DE LICITACION
Y/0 ADJUDICACION

METODO

-~

MANO DE OBRA
(PERSONAL)

FALTA DE
PERSONAL

Figura 21. Causas de la observacion del resultado de la auditoria en el afio 2010,
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irregularidades en el procedimiento de licitacién y/o adjudicacion.

Sintesis de la evaluacion de la situacion actual.

De acuerdo a los resultados que arrojaron el comparativo de obra contratada,
estimada y realmente ejecutada, revisiones a los proyectos ejecutivo y las observaciones
de las auditorias se concluye lo siguiente, principalmente se debe a la falta de cultura de
gestion de proyectos; es decir a pesar que es una dependencia que es afieja en la
construccidn de infraestructura agricola no ha tomado la importancia que se le debe dar a
la gestidn de proyectos de construccion.

Por lo tanto, para poder resolver esta problematica es importante implementar una
metodologia de administracion de proyectos para el buen desarrollo de las fases del
Proyecto (Inicio, Planificacion, Ejecucion y Cierre).

Desarrollo de la propuesta de la metodologia de la Administracion de Proyectos

Para el desarrollo de la metodologia para la residencia de Modernizacion del Valle
del Yaqui, se disefiaron y se crearon flujo de procesos, flujo operativo y formatos de
entregable, que utilizardn como apoyo durante la gestion de los proyectos que en un
futuro realice la Residencia.

La propuesta esta basada en la metodologia que presenta el PMI (Project
Managment Institute). A continuacion se presenta en la Tabla 3 los elementos que

conforman la metodologia propuesta.

Tabla 3. Elementos que conforman la propuesta Metodolédgica de Administracion de

Proyectos.

Elementos Descripcion




Objetivos

Alcance

Procedimientos y Formularios

Descripcion de la Metodologia.

Cuéles serdn los objetivos de la
metodologia

Definicion del alcance de la metodologia
de acuerdo a los objetivos de la Residencia
de Modernizacion del Valle del Yaqui.
Procedimientos y formularios utilizados en
la metodologia en Administracion de
Proyectos.

Iniciacion,

Procesos del  proyecto:

planificacion, Ejecucion y Cierre.

Para el desarrollo de la metodologia, se generaron una serie de formatos basados

en el PMI (2009), las cuales se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4. Formatos utilizados en la Metodologia de la Administracion de Proyectos.

Nomenclatura del

formato

Nombre del Formato

Funcion

OCNO-RMVY-01

OCNO-RMVY-02

OCNO-RMVY-03

Acta del Proyecto

Control de Cambios

Inspeccién de Calidad

Documento que se utiliza
para la aprobacion formal del
proyecto.

Formulario en el que se
registraran  los  cambios
durante la ejecucion de los
proyectos.

Documento que permitira
determinar si  se esta

cumpliendo o no con los
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OCNO-RMVY-04 Cronograma de
Actividades
OCNO-RMVY -06 Matriz de Roles vy

Responsabilidades

OCNO-RMVY-07 Matriz de Comunicaciones

OCNO-RMVY-08 Formato de Entregable
(OCNO-RMVY-08.01

AL OCNO-RMVY-08-

23)

OCNO-RMVY-09 Aceptacion del proyecto

aspectos definidos el plan del
proyecto.

Lista detallada de todos los
elementos terminales  del
proyecto con sus fechas
previstas de comienzo a final.
Matriz en la que se asigna el
rol y la responsabilidad de
cada recurso de acuerdo a la
actividad dada.

Documento que permite el
eficiente  intercambio  de
datos e informacion entre
cada uno de los involucrados
del proyecto.

Documento que servira para
llevar el control de todos los

entregables del proyecto.

Acta cuya funcion es cumplir
como medio para dar el
Vo.Bo. del producto o

servicio final del proyecto.

Objetivos y Alcance de la Metodologia.
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Establecer una metodologia en Administracion de Proyectos, de manera que sirva

como medio principal para los objetivos que tiene la Residencia de Modernizacion del

Valle del Yaqui de la CONAGUA, de desarrollar las diferentes fases de Iniciacion,

Planificacion, Ejecucion y Cierre en los proyectos de infraestructura hidroagricola de
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acuerdo a las necesidades y practicas que se tiene; sin dejar de lado la estandarizacion,
basandose en la metodologia del PMBOK (PMI, 2009).

Descripcion de la metodologia.

Esta metodologia involucra los procesos de gestion de iniciacion, planificacion,
ejecucion y cierre de los proyectos a desarrollar por la residencia.

La utilizacidn de las herramientas creadas durante la gestion de la presente
metodologia dependera estrictamente a la complejidad del proyecto a desarrollar.

Estructura Organizacional.

Es imprescindible para el éxito de una estructura organizacional, el
mantener el flujo armonioso de las diferentes operaciones por fase y lograr una
interaccion de los miembros creando grupos de trabajos identificados e integrados con el
proyecto.

En la propuesta de esta metodologia se va a respetar la estructura
organizacional que tiene la Residencia de Modernizacién del Valle del Yaqui, ya que
dificilmente se puede lograr una restructuracién ya que depende del Organismo Central

de la CONAGUA (Ver figura 22).



ORGANISMO DE
CUENCA NOROESTE

DIRECCION DE IN

FRAESTRUCTURA

HIDROAGRICOLA

RESIDENCIA GENERAL DE
MODERNIZACION DEL VALLE DEL

YAQUI

RESIDENCIA DE
CONTROL TECNICO

RESIDENCIA DE DISENO E
INGENIERIA EXPERIMENTAL

RESIDENCIA DE
ESTUDIOS
ESPECIFICOS Y
DISENO
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RESIDENCIA DE
CONSTRUCCION

ENLACE
ADMINISTRATIVO

RESIDENCIA DE
INGENIERIA
EXPERIMENTAL

RESIDENCIA
DE OBRA DEL
VALLE DEL
YAQUIY
COLONIAS
YAQUIS

RESIDENCIA

DE CONTROL

DE LINEAS Y
NIVELES

Figura 22. Estructura Organizacional de la Residencia de Modernizacion del Valle del

Yaqui.

Proceso de gestion de proyectos.

La direccion de proyectos por procesos permite el desarrollo ordenado de las

diferentes fases del proyecto hasta su entrega. De esta manera se permite un flujo efectivo

de las tareas involucradas por cada proceso, segun su fase y nivel de puesto.

En la figura 23, se muestra los procesos de la gestion de proyectos que el PMI

recomienda para la aplicacion de una estructura organizacional en base a procesos.
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Lirites del Proyecto : ;
; Usuarios

Procesos de . Fm.iesﬁ
Seguimierta y Control : _ﬁ" Lam s
- h’"’?“ﬁ“ﬁ

Procesos de
Planificacion

ntregables I _4
?i | IfI

Patrocinadar

a4

Entradas del
Proyecto

Activos de los
Procesos

Figura 23. Procesos de la Gestidn de Proyectos de PMBOK (PMI, 2009)
Una vez visto como interactdan los procesos, es importante mostrar la relacion
entre los grupos de procesos y las areas de conocimiento con las que se trabajara, como se

muestra en la Tabla 5y en el apéndice B.

Tabla 5. Grupos de procesos y areas de conocimiento de la direccidn de proyectos.

% Grupos de Procesos de Direccion de Proyectos del PMBOK
Areas de = =D
- rupo de Proceso
Conocimiento del | Grupo de Proceso | Grupo de Proceso | Grupo de Proceso de Sp: aufiteria Grupo de Proceso
PMBOK de Iniciacion de Planificacién de Ejecucion y de Cierre
Control
« Desarrollar el Actas Desarrollar el Plan{s Dirigir y Gestionar|*  Monitorear  yJe Cerrar el Proyecto
T de Constitucion dellpara la Direccion dellla  Ejecucion  del|Controlar el Trabajojo la Fase.
es |o-r] € Proyecto. Proyecto. Proyecto. del Proyecto.
Integracion del .
» Realizar Control
Proyecto
Integrado de|
Cambios.
¢ Recopilar los O Verificar el
» Requisitos. Alcance.
Gestion del « Definir el Alcance.
Alcance del c la Estruct Control |
Proyecto rear la Estructura ontrolar e
de Desglose del Alcance.
Trabajo (WBS).
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p Grupos de Procesos de Direccion de Proyectos del PMBOK
Areas de
Conocimiento del | Grupo de Proceso | Grupo de Proceso | Grupo de Proceso Grupo de Proceso Grupo de Proceso
PMBOK de Iniciacién de Planificacion de Ejecucion de Seguimientoy de Cierre
Control
. Definir las . Controlar el
Actividades. Cronograma.
e Secuenciar las
Actividades.
Gestion del e Estimar  los
Tiempo del Recursos para las
Proyecto Actividades
« Estimar la Duracion
de las Actividades.
e Desarrollar el
Cronograma.
Gestion de los * Estimar los Costos. e Controlar  los
Costos del e Determinar el Costos.
Proyecto. Presupuesto.
Gestion de la - . Realizar ell Realizar el Control
Calidad del . PEmieEr 18 Aseguramiento  dejde Calidad.
Proyecto. Calidad. Calidad.
 Desarrollar el Planje Adquirir el Equipo
Gestion de los de Recursos|del Proyecto.
Recursos Humanos. « Desarrollar el
Humanos del Equipo del Proyecto.
Proyecto. « Gestionar el Equipo
del Proyecto.
e ldentificar a los|* Planificar  las]e Distribuir laje Informar el
Gestion de las  |Interesados. Comunicaciones. Informacion. Desempefio
Comunicaciones . Gestionar  las|
del Proyecto. Expectativas de los
Interesados
. Planificar la| » Dar seguimiento Y|
Gestion de Riesgos. Controlar los
e ldentificar los Riesgos.
Riesgos.
¢ Realizar Analisis
Gestion de los Cualitativo de
Riesgos del Riesgos.
Proyecto e Realizar Analisis
Cuantitativo de
Riesgos.
. Planificar la|
Respuesta a los
Riesgos.
Adgquisiones del e Planificar lasje  Efectuar  las|]* Administrar las]e Cerrar las
Proyecto. Adquisiciones. Adquisiciones. Adquisiciones. Adquisiciones.

A continuacion, se describira cada salida de las nueve areas de conocimiento de

acuerdo al PMBOK.
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Gestién de Integracion del Proyecto:

Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto. En este primer proceso se
elabora un documento que autoriza formalmente un proyecto o una fase, y se documentan
los requisitos iniciales que satisfacen las necesidades y expectativas de los interesados.
Ademas sirve de puente entre todas las actividades antes de la planificacion. Da una
vision preliminar de los roles y responsabilidades, de los objetivos, de los principales
interesados y define la autoridad del Administrador del Proyecto. En el apéndice C, se
muestra la plantilla que se propone utilizar para elaboracion de dicho documento.

Desarrollar el Plan para la Direccion de Proyecto. Cuando el proyecto ya se ha
formalizado, se desarrollara el Plan del Proyecto, (Ver apéndice D). Para llevar a cabo el
Plan del Proyecto, se debera contar con todos los involucrados de acuerdo a la matriz de
roles y responsabilidades (ver apéndice E).

Dirigir y Gestionar la Ejecucion del Proyecto. Este punto consiste en ejecutar el
trabajo definido en el plan para la direccion del proyecto para cumplir con los objetivos
del proyecto.

Monitorear y Controlar el trabajo del Proyecto. Para realizar este control se
daran informes semanales o0 mensuales segln sea el caso, ya que es una adecuada forma
de describir la ejecucion de los proyectos y asi se tiene a todos informados de cémo van
los avances y qué se esta haciendo.

Realizar Control Integrado de Cambios. Durante la gestion de los proyectos,
podran presentarse cambios en el alcance del proyecto. Dichos cambios tendran que ser
solicitados por el cliente. Antes de llevar a cabo cualquier cambio, estos tendran que ser

sometidos a evaluacion, aprobacion y posteriormente comunicarlos al equipo de trabajo y
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a los principales involucrados del equipo. Para llevar el control de dichos cambios se
utilizara el documento de control de cambios con c6digo OCNO-RMVY-02, ver apéndice
F.

Si alguno de los cambios solicitados es aprobado, se debera realizar la
modificacion del Acta de Constitucion del Proyecto, asi como cualquier otro documento
donde puede causar efecto tal cambio.

Cerrar el Proyecto. El formato que se encuentra en el apéndice G, es el utilizara
para el cierre del proyecto, la Residencia lo utilizara para evitar que persistan adn faltas y
de esa manera concluirlo formalmente. EI mismo debe desarrollarse para detallar las
actividades realizadas como cierre formal y definir los problemas, riesgos, y
recomendaciones fundamentales que deben seguirse a partir de ese momento.

Gestion del Alcance del Proyecto.

Definir el Alcance. Para definir el alcance primero se llevara la recopilacion de
los requisitos y algunos puntos seran analizados del Acta de Constitucion del Proyecto,
asi como todos los datos extras que hayan sido presentados por el cliente relacionados
con el proyecto a gestionar. Posteriormente se debera reunir con el cliente para recibir
mas informacion y conocer a las partes interesadas, las expectativas, necesidades y
delimitar el alcance del proyecto.

Crear una estructura de desglose del Trabajo (WBS). Por medio de esta
estructura, se podré ver detalladamente todo el trabajo que se deberé realizar en cada uno
de los entregables definidos.

Verificar el alcance. La verificacion del alcance consiste en la formalizacion de la

aceptacion de los entregables del proyecto que se ha completado.
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La herramienta que se utiliza en este proceso es la inspeccion y se realizara por
medio de la aprobacidn por etapas, la que es cuando todos firman el acuerdo de la etapa
en un documento en donde aceptan estar conformes.

Para dicha aprobacién se elaboraron formatos de entregables de las diferentes
etapas, que se encuentran en el apéndice H.

Controlar el Alcance. Para poder controlar el alcance se hara de acuerdo a la linea
base de Project la cual permite comparar la informacién con que se planeo el proyecto y
la forma como se esta ejecutando, el PMBOK (PMI, 2009), menciona que los aspectos
importantes del control del alcance del proyecto incluyen la determinacion de la causa y
del grado de variacion con relacién a la linea base del alcance.

En caso de que exista la necesidad de aplicar acciones correctivas, se usara el
formato que se muestra en el apéndice I.

Gestion del Tiempo del Proyecto.
Definicidn de las Actividades. Para la realizacion de las actividades del proyecto
se basara en la estructura de desglose del Trabajo (WBS) previamente desarrollado y con

ayuda de la herramienta Microsoft Project se elaborara el Cronograma del Proyecto (Ver

figura 24).

li_;;. Micrasoft Project - Cronograma

@ Archive Edicion Ver Insettar Formate Heramientas Proyecte Informe Colaborar  Ventana 2

=

IEH @AYV %8RBS98 & |[Sin agrupar
i) Nombre de tarea Duracion Comienzo Fin | Pred |Mombres de los recursos

2 |~/ FASE DE PLANEACION | 76dias?| lun 26/03M2 lun 09/07112
2 E Plan de Comunicacion 1dia? mar27/03/12 mar 27/0312 Enc. Residencia de Dizefio e Ing. Experimental
3 | Programa y Ruta Critica del proyecto 4 dias?| lun26/0312| jue 29/0312 Enc. Residencia de Disefio e Ing. Experimental
4 A Plan de Riezgos 4 dias?| wie 30/03M12 mié 04/04/12|2 3 Enc. Residencia de Disefio & Ing. Experimental
5 E Reportes, Monitoreo y Control 22 dias?| wvie 30312 lun 30/04/1213 Enc. Residencia de Disefio e Ing. Experimental
& |FH Elaboracién de Proyecto Ejectutivo 66 dias? vie 30/0312 )  vie 20006012 3 Residente de Disefio
T E WHBS del Proyecto para presupuesto 4 dias? lun 020712 jue 05/07M2 6 Residente de Diefio
8 |/

Reporte Final 2 dias?| vie 06/07M2  lun 09/07112|7 Enc. Residencia de Dizefio & Ing. Experimental |

Figura 24. Cronograma de Actividades del Proyecto.
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Secuenciar las Actividades. Con base al cronograma previamente establecido, se
debera determinar la secuencia entre las diferentes actividades (tareas).

Estimar los Recursos para las Actividades. Para este proceso se estimaran a las
actividades (tareas) los recursos que fueron establecidos anteriormente en la etapa del
inicio del proyecto. Con base en este registro, se realiza un estimado real de la cantidad y
tipo de recursos que se van a necesitar para la gestion del proyecto.

Estimar la Duracion de las Actividades. Se deberd llevar a cabo la estimacion de
la duracion de las diferentes actividades (tareas) que conforman cada uno de los
proyectos. También se debera indicar el tiempo requerido para cada una de las
actividades que fueron indicadas en el cronograma del proyecto, para esto se utilizara la
experiencia y posteriormente con base a los proyectos que se vayan gestionando, se ira
elaborando con base al historial de tiempos.

Todo cambio que se realice en los entregables debera estar reflejado en el
cronograma del proyecto.

Desarrollo del Cronograma del Proyecto. Para el desarrollo del cronograma se
podra utilizar la definicidn, secuencia, recursos y duracion de las actividades
anteriormente mencionadas. EI Cronograma debe ser analizado tomando en
consideracién el Alcance del proyecto, para esto se podran utilizar dos herramientas para
el analisis: Analisis de red de cronograma y método de la Ruta Critica.

Control del Cronograma. Para el control del cronograma, semanalmente se
analizaran las variaciones y se realizaran los cambios necesarios en el cronograma del
proyecto, por medio de Microsoft Project. Todo atraso que se genere durante la gestion

de proyecto debera ser notificado al cliente y al Residente General.
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Gestion de los Costos del Proyecto.

Determinar el presupuesto. Después de contar con el proyecto ejecutivo y la
WBS del proyecto se procedera a determinar el presupuesto, éste se realizara en
Microsoft Office Excel, ya que cada afo se tiene una base de datos de precios unitarios de
cada uno de los conceptos de obra que se usan en la rehabilitacion y modernizacion de la
infraestructura hidroagricola de la CONAGUA, estos precios unitarios seran realizados
en el programa opus, y cada afio solo se actualizaran los precios de materiales, factor de
salario real, etc.

Controlar el presupuesto. Para el control de presupuesto se llevara un
seguimiento de cada uno de los conceptos de obra ejecutados para verificar que no
rebasen el monto presupuestado.

Gestion de la Calidad del Proyecto.

Planificar la Calidad. Para el desarrollo del plan de calidad se deberéa tener en
cuenta los cadigos aplicables, normas, especificaciones técnicas, caracteristicas de
calidad y requisitos reglamentarios. Asi mismo, se deben identificar los criterios por los
cuales se deben aceptar los elementos de entrada y los resultados del disefio y su
desarrollo, y como, y en qué etapas deben revisarse, verificarse y validarse los resultados.

Realizar el Aseguramiento y el Control de Calidad. Para realizar el
Aseguramiento y Control de Calidad , como medio para obtener la evidencia objetiva de
la conformidad con los requisitos especificados, para lo cual debe presentar un “Plan de
inspeccion y ensayo/prueba” con la siguiente informacion como minimo: elementos a
probar; fecha de ejecucion de seguimiento y medicidn aplicado a procesos y productos y

etapas de aplicacion; caracteristicas de calidad a los que se les hace seguimiento y
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medicion; procedimientos y criterios de aceptacién; planes de muestreo a utilizar;
registros utilizados; procedimientos estadisticos aplicados; inspecciones y
ensayos/pruebas presenciales con autoridad reglamentaria; inspecciones y ensayos/
pruebas realizadas por terceras partes; criterios de liberacion del producto; laboratorios
empleados y equipos usados con la confirmacion de calibracion; fechas previstas de
pruebas/ensayos, ver apéndice J.

Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto.

Desarrollar el Plan de Recursos Humanos. Para este proceso se realiz6 una
matriz de Roles y Responsabilidades de acuerdo a la estructura organizacional de la
Residencia. La matriz de Roles y Responsabilidades fue elaborada y se muestra en el
apéndice E.

Esta matriz debe ser parte del Plan de Proyecto y debe ser revisada por cada uno
de los involucrados del proyecto, de tal manera que cada uno de ellos tenga presente
cuéles son sus responsabilidades en el proyecto.

Adquisicién y desarrollo del Equipo del Proyecto. Con la finalidad de cumplir
con los objetivos trazados, se definira al equipo del proyecto empezando con el
Patrocinador; dependiendo de la procedencia del recurso, cuando es recurso federal el
patrocinador seré el Director de Infraestructura Hidroagricola de la CONAGUA, cuando
el recurso es mitad recurso federal y/o recurso estatal y la otra mitad la aporta el
productor los patrocinadores seran: el Director de Infraestructura Hidroagricola de la
CONAGUA y el Representante del Modulo. Después de haber definido al patrocinador se
definira al Director del Proyectos, para ambos casos antes mencionados el Director del

Proyecto sera el Residente General de la Residencia de Modernizacion del Valle del
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Yaqui. Ya definido el Director se seleccionara al equipo del proyecto de acuerdo a la
estructura organizacional de la CONAGUA, y seran los Encargados de las areas;
Residencia de Disefio e Ingenieria Experimental, Residencia de Construccion y Control
Técnico.

Gestionar el Equipo del Proyecto. Se debera realizar un seguimiento constante
del rendimiento del equipo de trabajo. Con base en los resultados obtenidos se debera dar
retroalimentacion a cada uno de ellos.

Gestion de las Comunicaciones del Proyecto.

Identificacion de los interesados. En este punto identificaremos a todas las
personas u organizaciones que reciben el impacto del proyecto, y en documentar
informacidn relevante relativa a sus intereses, participacién e impacto en el éxito del
proyecto.

En el apéndice K, se muestra la plantilla para la identificacion de todos los
interesados en el proyecto, para poder tener informacion necesaria en caso de necesitar
contactar alguno de ellos.

Planificar las Comunicaciones. En este proceso se generara un documento en
donde se determina las necesidades de informacion de los interesados del proyecto, la
frecuencia con la que se enviaran, el medio y quien sera el encargado de crear dichos
documentos.

En el apéndice L, se presenta el formato OCNO-RMVY-07 que se recomienda
utilizar para el plan de comunicacion.

Gestionar las Expectativas de los Interesados. Para mantener una buena

comunicacion con los interesados es necesario tener una lista de los puntos que hay que



68

resolver y quiénes son los responsables, para asi poder saber en que necesidades se
encuentran trabajando. También es necesario mostrar los estados de las actividades del
proyecto, para identificar el nivel de avance y definir la prioridad de acuerdo a la
urgencia del mismo, todo esto se vera reflejado en los reportes de avances de cada una de
las areas de la Residencia.

Informar el Desempefio. En este punto se hara una recopilacién vy distribucion de
la informacion sobre el desempefio, incluyendo los informes de estado, las mediciones
del avance y las proyecciones.

Gestion de los Riesgos del Proyecto.

Planeacion de la Gestion de Riesgos. Para la realizacion de la planeacion de los
riesgos de cada uno de los proyectos de la Residencia, se tomaran las entradas del
proceso y se aplicaran las técnicas necesarias para la planeacion de riesgos, las cuales se

muestran en la figura 25.

ENTRADAS HERR. Y TECNICAS SALIDAS
Charter del proyecto. Juntas de planeacién. Plan de la gestién de
Roles Y riesgos.

responsabilidades
definidos.

Formato para el plan de
riesgos de la
organizacién.

WBS.

Figura 25. Entradas, herramientas-técnicas y salidas para la Planeacion de Riesgos.
Identificar los Riesgos. Para la identificacion de los riesgos se hara un analisis de
suposiciones de posibles riesgos durante el ciclo de vida del proyecto; identificando los

eventos tipicos de cada una de las fases del proyecto, ver figura 26.
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riesgos. documentacion. Disparadores del
Resultados de Ia Técnica de reunién de riesgo.

gestion de proyectos informacién.

Categorias de Riesgos Andlisis de

Informacién histérica, suposiciones.

Técnicas de diagramas.

Figura 26. Entradas, herramientas-técnicas y salidas para la Identificacién de Riesgos.
Analisis Cualitativos de los Riesgos. Para el andlisis de este proceso se hard una
relacion de posibles riesgos durante el ciclo del vida del proyecto, identificandolos en los
eventos tipicos de cada una de las fases del proyecto. En la figura 27, se muestra las
entradas, herramientas y técnicas para la el analisis cualitativos de los riesgos asi como

las salidas.

ENTRADAS HERR. Y TECNICAS SALIDAS

Plan de Administracion Probabilidad e impacto Calificacion general de

de Riesgos. de los riesgos. los riesgos del
Riesgos identificados. Matriz de clasificacién proyecto.
Status del proyecto. de probabilidad/ Lista de riesgos
Escalas de probabilidad| Impacto. priorizados.
vy de impacto. Pruebas de las Lista de riesgos para el
Lista de respuestas| suposiciones de analisis y
potenciales. proyecto. administracién
Suposiciones. Calificacion de la adicional.

precisién de los datos. Tendencia de los

resultados del analisis
cualitativo de riesgos.

Figura 27. Entradas, herramientas-técnicas y salidas del Analisis Cualitativo de Riesgo.
Analisis Cuantitativos de los Riesgos. Para la realizacion del Analisis

Cuantitativos los riesgos de cada uno de los proyectos de la Residencia, se tomaran las

entradas del proceso y se aplicaran las técnicas necesarias para el analisis cuantitativo de

riesgos, las cuales se muestran en la figura 28.
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Figura 28. Entradas, herramientas-técnicas y salidas para el Analisis Cuantitativos de los
Riesgos del Proyecto.

Planificacion de la Respuesta a los Riesgos. Para planificar la respuesta a los
riesgos de cada uno de los proyectos de la Residencia, se tomaran las entradas del
proceso Yy se aplicaran las técnicas necesarias para planificacion de la respuesta al riesgo,

las cuales se muestran en la figura 29.

ENTRADAS HERR. Y TECNICAS SALIDAS
Plan de Administracién Evasion. Plan de respuestas a
de Riesgos. Transferencia. riesgos.

Lista de Riesgos Mitigacion.
priorizados. Aceptacion.

Calificacion de  los
Riesgos del Proyecto.
Lista priorizada de
riesgos cuantificados.
eLista de respuestas
potenciales.
» Duefios de riesgos.
e Causas comunes de
riesgos.
e Tendencia de los
resultados de los
analisis cualitativos y|
cuantitativos.

Figura 29. Entradas, herramientas-técnicas y salidas para la Planificacidn de la Respuesta

al Riesgos.
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Control y monitoreo de los Riesgos. Para llevar el buen control y monitoreo de
los riesgos de cada uno de los proyectos de la Residencia, es necesaria la determinacion
de las entradas del proceso y se aplicar las técnicas necesarias para el aseguramiento del

alcance del proyecto, las cuales se muestran en la figura 30.

ENTRADAS

HERR. Y TECNICAS

SALIDAS

Plan de Administracién
de Riesgos.

Plan de respuesta al
riesgo.

Comunicacion del
proyecto.

Auditarias de la
respuesta a los riesgos
del proyecto.
Revisiones periddicas
al riesgo del proyecto.
Medicion del

Planes para cambiar el
rumbo.

Acciones correctivas.
Requerimientos de
cambio al proyecto.
Base de datos de

Cambios al alcance.

riesgos.
Actualizaciones a la
identificacion de
riesgos..

desempefio técnico.

Figura 30. Entradas, herramientas-técnicas y salidas para el Control y Monitoreo de los
Riesgos del Proyecto.

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto.

La Gestion de Adquisiciones del Proyecto no se encuentra dentro del alcance de la
Residencia, esta area del conocimiento se encuentra como proceso de la Direccion del
Organismo Cuenca Noroeste.

Propuesta de la estrategia de implementacion para la metodologia disefiada

Al desarrollar la propuesta, se ha visto la necesidad de crear una capacitacion
sobre la metodologia propuesta, la cual se encuentra conformada por cuatro etapas
principales: Iniciacion, Capacitacion, Prueba piloto y Mejora Continua.

Una vez obtenida la aprobacion del presente proyecto, el documento sera

presentado principalmente a los involucrados de forma directa en la gestion de proyectos,
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debido a la labor que desempefian algunos miembros de la empresa, entre ellos estan las
siguientes areas: Residencia General, Residencia de Disefio e Ingenieria Experimental,
Residencia Especializada de Construccion y Control Técnico.

Posteriormente se iniciaré con la implementacion en Septiembre de 2012, bajo el

siguiente cronograma, ver figura 31:

(] Mombre de tarea Duracion Comienzo Fin Preds

1 — Iniciacién 2 horas lun 03/09/12 | lun 03/09/12

2 E Presentacion de la metodologia 1 hora lun 030912 lun O3/0912

3 Revisién ¥ aprobacion 1 hora lun 03/0812 lun 03/0912| 2
4 —| Capacitacién 59 horas? mar 040912 jue 13/09/12

s |EH Seleccién del equipe de trabaje 1 hora mar 04/08/12  mar 04/08/M12

(-3 Elaborar proceso de capacitacién 1 hora mar 04/09/12 mar 040812 5
7 = Temas a tratar 27 horas? lun 10070912 jue 13/09/12

a - sesién | 4 horas lun 10/09/42 | lun 10/09/12

9 E Teoria de la Administracion de Proyectos 4 horas lun 10J0912 lun 1070912

10 - Sesién I 2 horas mar 11/09/42 | mar 11/09/12

11 E Dar a conocer la Situacién Actual de la Residencia 1 hora mar 11/08/12 mar 11/08/M112

= Dar a conccer la prepuesta de la Metedelogia 1 hora mar 110812 mar 11/08M2| 11
13 = Sesidn I 11 horas? mié& 12/09/M12 jue 13/09/12

14 E Estructura Organizativa 1 hora mig 12/09/12 mié 12/09012

15 Dar a conocer el Flujo operativo v €l Flujo de procesos 1 hora mié 12/0912 mié 120912 14
16 Dar a conocer los Roles y Responsabilidades 1 hora mig 12/08/12 mig 12/08/12 15
T Dar a conocer los fermatos de entregables de cada una de las fases 1 dia? mié 12/08/12 jue 13/09M12 18
12 — Prueba piloto 1 hora jue 13/09/12 jue 13/09/12

19 |=d Seleccienar un preyecte para la implementacién de la metodelogia 1 hora jue 13/08/12 jue 13/09M2
20 - Mejora Continua 272 horas? vie 14/09/12  mié 31/10/12 19
21 E Ewaluacion y analisis de la prueba piloto 1 dia? wie 14/09/12 wie 14/0912
22 |EH Retrealimentacion y lecciones aprendidas. 32 dias? mar 18/08/12  mig 3110/12| 21

Figura 31. Cronograma de implementacién de la metodologia de administracion de

proyectos a la Residencia de Modernizacion del Valle del Yaqui.
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Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones

En el presente capitulo se presentan las conclusiones derivadas de los resultados
de la propuesta de la metodologia de la Administracion de Proyectos para la Residencia
de Modernizacion del Valle del Yaqui (RMVY) del Organismo Cuenca Noroeste de la
Comision Nacional del Agua, partiendo de la problematica que se ha estado presentado
en la RMVY desde afos anteriores, tales como: desviaciones econdémicas que hacen que
las obras terminen con un porcentaje de incremento de costo respecto al presupuesto
inicial, ocasionadas durante el proceso de construccion del proyecto, lo cual se engloba
en la planeacion y administracion de las obras. Todo esto se ha reflejado en las diferentes
auditorias realizadas a la RMVY.

Rockart (1979) definio un factor critico de éxito (FCE) como “areas que, si los
resultados son satisfactorios, aseguran el desarrollo exitoso y competitivo de la
organizacion” (p.81-93). Es decir, son areas que deben ser practicadas para que la
empresa sea efectiva.

Al momento de analizar la situacion actual de la RMVY, arrojé inmediatamente
la falta de procedimientos estandares, por lo que existe la probabilidad de cometer los
mismos errores en cada uno de los proyectos que realiza la Residencia, ya que cada
profesional tiene su propia forma de trabajar, sin manejar orden en los procesos.

En México, Chamoun (2002) sostiene que una de las causas que motivan la falta
de éxito en los proyectos (entregas tardias, presupuestos excedidos y la falta de calidad)
y, por lo tanto la insatisfaccion de los clientes, es la desvinculacion que existe entre la
teoria y la practica. Consecuentemente, ese autor documento un conjunto de herramientas

utiles para la administracion de proyectos aunque reconoce que no siempre son aplicadas
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en el ejercicio profesional. Esta situacion, argumenta, que podria deberse a la falta de
conocimiento por parte de los ingenieros practicantes de la administracion de proyectos,
de los dltimos avances en el &rea. En este sentido, Delgado y Aspinwall (2007) ratificaron
esa afirmacion al encontrar que las técnicas administrativas tendian a ser desconocidas y
poco usadas por los profesionales de la construccion en México (Delgado-Hernandez,
2011).

Las normas para la administracion de proyectos varian entre los paises por
diferentes razones. Las leyes nacionales o el registro de procesos con el gobierno a
menudo determinan si las normas incluyen o excluyen areas (Cleland e. Ireland, 2001).

La norma de administracion de proyectos mas difundida y usada es la Guia de
PMBOK del PMI. Se han distribuido mas de 450 mil ejemplares en el mundo y se ha
traducido a cuando menos seis idiomas diferentes al inglés (version estadounidense).
Incluso en los paises con otras normas, la Guia PMBOK ha tenido mayor aceptacion que
las normas locales para la administracion de proyectos (Cleland e Ireland, 2001).

Después de analizar la situacion actual de la Residencia se procedié a cumplir el
objetivo general del caso en estudio, el cual consistio en el desarrollo de los procesos de
Iniciacion, Planificacion, Ejecucion y Cierre para la RMVY, alineado al estandar
Internacional del PMBOK, en la que dicha metodologia propone el analisis de ocho de las
nueve areas de conocimiento del PMBOK, a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto.

Iniciando con el disefio de los flujos de procesos y flujo operacional que la
RMVY deberéa seguir durante los procesos de Iniciacién, Planificacion, Ejecucion y

Cierre en la Administracion de Proyectos de cada uno de los proyectos que la Residencia
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desarrolle.

Se disefiaron los formatos y plantillas de acuerdo a la metodologia previamente
definida, para que los participantes del proyecto realicen todo de manera ordenada y
tengan las bases necesarias durante la evolucion del proyecto.

Con respecto al anélisis realizado mediante el PMBOK, y a lo desarrollado se
puede concluir; que la metodologia propuesta permitira a la RMVY y a los miembros del
equipo que lo conforman, la utilizacion de la misma para la gestion de los cada uno de los
proyectos a desarrollar en la Residencia; por lo tanto, esta metodologia colabora con las
buenas practicas del PMBOK, ayudando asi a que exista una mejor forma de trabajar.

También se disefié una propuesta de implementacion para la metodologia, la cual
sera el inicio para que la Residencia de Modernizacién del Valle del Yaqui se oriente
hacia la cultura de la Administracién de Proyectos.

Ya que hoy en dia la industria de la construccion enfrenta retos importantes como
satisfacer las necesidades de sus clientes mediante proyectos entregados a tiempo, bajo
presupuesto y con calidad. En este contexto, las organizaciones pueden apoyarse en
herramientas administrativas como la Guia PMBOK para manejar los recursos de sus
obras de forma sistematica, logrando con ello estandarizar sus practicas. Asi, en este
trabajo se ha descrito la metodologia que puede ser Gtil para la RMVY en la fase de

planeacion, ejecucion, control y cierre.
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Recomendaciones

>

Se propone elaborar un plan de comunicacion para la implementacion con el fin
de dar por a conocer la metodologia en Administracion de Proyectos,
primeramente al Director de Infraestructura Hidroagricola conjunto al Residente
de General del Proyecto de Modernizacion del Valle del Yaqui, posteriormente se
propone dar a conocer a los miembros del equipo de la RMVY que estaran
involucrados con correspondientes etapas de proyecto (Inicio, Planeacion,
Ejecucion y Cierre).

Capacitar al personal involucrado en Administracion de Proyectos y ponerla en
marcha tal como se sugiere en la propuesta de implementacion desarrollada.
Seleccionar un proyecto piloto para aplicar la metodologia desarrollada y de esta
manera comprobar la efectividad de la misma.

Se recomienda la compra de Software y capacitacion de los mismos, que ayude a
elaborar, controlar y revisar los proyectos.

Fomentar una cultura organizacional basada en la administracion de proyectos, de
tal forma que la gente vea la necesidad de contar con buenas practicas en el area
de administracién de proyectos.

Fomentar la cultura de cambio al personal de base, para el logro de la

implementacién de la metodologia.
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Apéndice A

CHECK LIST PARA LA REVISION DE PROYECTOS EIECUTIVO PARA LA REHABILITACION ¥

4
(ﬁi} r COM AGUA MODERNIZACION DE CANALES Y SUS ESTRUCTURAS.

FROYECTO:

1 Portada

2 Relacion de Planos.

3 Bancos de Materiales

21 ||Plano de localizacidn de bancos de materiales
3.2 |[Mombre del banco

2.3 ||Usoousos que se le dara al material

34 ||[Espesor de despalme

3.5 ||Espesor aprovechabls

26 ||Wolumen aprovechable

3.7 |[Tratamiento del materia

28 |[Distribucidn de los pozos a cielo abierto y tabla de rezumen de resultados de laboratario de cada
39 ||Tramo en el cual se utilizara el banco

4 Libretas gy reqgistros de campo.

41 |[|Levantamiento de trazos

4.4 ||Referenciaz de PL
5 Memaorias de calculos.

5.2 ||Caleulos hidradlicos
[ Memoria Descriptiva.

E7 |[Localizacidn hidraldgica




/ CHECK LIST PARA LA REVISION DE PROYECTOS EJECUTIVO PARA LA REHABILITACION Y
MODERMIZACION DE CAMALES ¥ SUS ESTRUCTURAS.

Conclusiones y recomendaciones.
[ 7 |[Procedimientos constructivos.

7.1 ||Plano de procedimientos constructivos. I Il
8 Planos de Estructuras.
2.1 ||Planta de la estructura

8.4 || Tablade datos donde se indique |as caracteri sticas geometricas, hidraulicas y estructurales corres
E:] Planos con Planta, perfil y progecto.
21 ||Planc de Localizacion del canal

94 ||Secciones transuersales.
10 Elementos Electromecanicos.
101 ||Planta de la estructura

10.4 || Tabla de datos donde se indique las caracteri sticas geométricas y estructurales correspondientes
1 Planos diversos.

11 |[Flano de ireas de capacidades. | Il
12 [[Cuantificaciones

123 [[Cuantificacion de conereto de canal revestido
13 Especificaciones
121 ||[Especificaciones de los conceptos de trabajo del catilogo de obra. I Il




CHECK LIST PARA LA REVISION DE PROYECTOS EJECUTIVO PARA LA REHABILITACION Y

(‘:_ CO N AGU A MODERNIZACION DE CANALES Y SUS ESTRUCTURAS.

= e — e

14 ||[Presupuestacion

142 |[Cuadro de control del presupuesto base.




Apéndice B

Flujo de Procesos y Logistica de Productos Entregables

L

Il

de Construccié
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Apéndice C

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ORGANISMO CUENCA NOROESTE
f?ff‘ CONAGU A DIRECCION DE INFRAES TRUCTURA HIDROAGRICOLA

"t:&#- sk 2l Agua RES IDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO: OCNO-RMVY-01
Fecha Nombre del Proyecto
Area de conocimiento/ Proceso Area de Aplicacion.

Objetivos del Proyecto. (General y Especificos)

Justificacion del proyecto.

Descripcion del producto o servicio que generara el proyecto. - Entregables finales del Proyecto.

Supuestos

Restricciones

Identificacion de grupos de interés

Elaborado por: Firma:

Aprobado por: Firma:
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Apéndice D

COMISION NACIONAL DEL AGUA

é CONAGUA ORGANISMO CUENCA NOROESTE

CarALiiAR NG onal dal Aenil DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLEDEL YAQUI' Y COLONIAS YAQUIS

Informacion General

Nombre del Proyecto
Distrito

Director del Proyecto
M ddulo

Municipio

Datos Generales

Resumen del Proyecto

Objetivos del Proyecto

Plan para la Direccidn del Proyecto.

Alcance del Proyecto

Supuestos y Restricciones

Requisitos del Proyecto

Definir las Actividades

Plan de Recursos Humanos

Roles y Responsabilidades

Matriz de Comunicaciones




Apéndice E

/ CONAGUA MATRIZ DE ROLES Y RESPONSABILIDADES

)| del Agua

CVE ENTREGABLE

DISTRITO DE
RIEGO DE SR.L.
RESIDENTE
GENERAL
RESIDENTE DE
DISENO E ING.
EXPERIMENTAL
RESIDENTE DE
ESTUDIOS Y
PROYECTOS
RESIDENTE DE
INGENIERIA
EXPERIMENTAL
RESIDENTE DE
CONSTRUCCION
SUPERVISOR DE
OBRA
(CONTRATADA)
JEFE DE LA
UNIDAD
LICITADORA
RESIDENTE DE
CONTROL
TECNICO

1 INICIO

1.1 [PLAN DE DESARROLLO INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA ANUAL

1.2 [CHARTER

1.3 [PLAN DE COMUNICACION INICIAL

2 PLANEACION

2.1 [PLAN DE COMUNICACION FASE DE PLANEACION

2.2 [PROGRAMA Y RUTA CRITICA DEL PROYECTO

2.3 [PLAN DERIESGOS

2.4 |REPORTES DE MONITOREO Y CONTROL

2.5 [PROYECTOS EJECUTIVO

2.6 |WBS DE PROYECTO PARA PRESUPUESTO

2.7 |REPORTE FINAL PROYECTO EJECUTIVO

3 COSTOS

3.1 [PLANESTATICO Y DINAMICO

3.2 [PROGRAMA DE OBRA CON RUTA CRITICA

3.3 [PRESUPUESTO BASE

3.4 |PLAN DE CALIDAD

3.5 [PROGRAMA DE LICITACIONES

4 LICITACIONES

4.1 |LICITACION DE OBRAS

4.2 |MONITOREO DE RIESGOS

4.3 |SELECCION DE CONTRATISTAS

5 CONSTRUCCION

5.1 [MATRIZ DE COMUNICACION

5.2 |PLAN ORGANIZACIONAL DE OBRA

5.3 |[MATRIZ DE ROLES Y RESPONSABILIDADES

5.4 |CALENDARIO DE EVENTOS

5.5 [ESTIMACIONES A CONTRATISTAS

5.6 [MONITOREO Y CONTROL DE TIEMPOS

5.7 |CONTROL DE CAMBIOS

5.8 |[MONITOREO DE RIESGOS

5.9 |PRESUPUESTOS EXTRAORDINARIOS

6 CIERRE

6.1 |CIERRE TECNICO

6.2 [CIERRE ADMINISTRATIVO

6.3 |REPORTE FINAL

SIMBOLOGIA A= AUTORIZA R=REVISA C= COORDINA

P =PARTICIPA
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Apéndice F

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RES IDENCIA DE MODERNIZACION VALLEDEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

CONTROL DE CAMBIOS DEL ALCANCE DEL PROYECTO
FORMATO: OCNO-RMVY-02
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NOMBRE DEL PROYECTO:

FECHA:

INFORMACION GENERAL DE PROYECTO

NOMBRE DE LA (S) PERSONA (S) QUE SOLICITA EL

CAMBIO

NOMBRE DE LA (S) PERSONA (S) QUE RECIBE EL

CAMBIO

CAMBIO PROPUESTO

DESCRIPCION DEL CAMBIO:

JUSTIFICACION DEL CAMBIO:

REGISTRO DEL IMPACTO

DESCRIPCION DEL CAMBIO EN CRONOGRAMA O TIEMPO:

DESCRIPCION DEL CAMBIO PRESUPUESTO O COSTO:

DESCRIPCION DEL CAMBIO EN RECURSOS:

DESCRIPCION DE OTROS IMPACTOS:

RESOLUCION DEL CAMBIO

ACEPTADO:

RECHAZADO: ACEPTADO CON CONDICIONES:

RAZONES:

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

NOMBRE

FECHA: (DD/MM/ANO)

FIRMA DE RESPONSABLES:

NOMBRE

FECHA: (DD/MM/ANO)




Apéndice G

SECRET4RI4 DE MEDID 4{MBIENTE ¥
RECURSOS NATURALES.

(‘-_ CONAGUA orGaNIsMO DE CUENCA NOROESTE.

Comisién Naclonaldel Agus  RIRECCTAN DE INFRAESTRUCTURA
HIDROAGRICOLA.

ACTA ADMINISTRATIVA DE EXTINCION DE
DEFECHIS Y OBELIGACIONES DE LAS
PARTES EELATIVAS AL CONTEATO
wCONTREATOw

ACTA ADMINTSTELTIVY UE ST FORMTTA O484 H4CERE CONESTAR L4 EXTOCEON

DE DERLCHOS F OB MCACTONES DE FAS DARTES, RETATIAS AL CONTRATO Ne.

(CONAGTA] F 2 EL  COONTRATISTA CU'F? ORJETD ES

" -

v b o
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SECRET4RI4 DE MEDI? AMBIENTE ¥
RECURSOS NATURALES.

CDNAG UA ORGANIEMO DE CUENCANOROESTE.

DIRECCTON DE INFRAESTRUCTURA
HIDROAGRICOLA

ACTA ADMINISTRATIVA DE EXTINCION DE
DEEECHOS Y OBLIFACIONES DE LAS
PARTEZ ERELATIVAYR AL CONTEATO
AN TRAT O

ACTA ADWIVNISTRATIVA IR S SORMTT 4 BARd HACER CONSTAR 74 TXTINCION .

DEF DERECHES ¥ OELACACIONES DE LAS PARTES, REITATIVAS AL CONTRATO Ne.

SUSCRITO INTEE I4.. . COMIBION NACIONAL DEL AGUA

[CONACTA] ¥ I CONTRATISTA : LT JBEJETD ES

MANTFESTACION DE IAS PARTES [4.. CONAGL4 POR CONDLCTO DE L4,
EESIDENCH. GEMNERAL DEY PROFECTO MODESNIZACTON FAITE DET FAQLT F
COLONILS FADQLTS DE L4 DIRECCION DE INFRAZSTRUCTURA FIDEOAGRICOLA
DET ORGCANIEWD DE CUENCA NOROESTE, IFFANTD, OON FECHA__ DE OE
___. EL ACTA DE FINIQUITO DEL CONTRATD DE REFERENCTIA, POR L3 QUE EN LOS
TERMINGS DEL ARTICULS &4, CIITWO PARRAFG DE L4, LEY. DE OFRAS PCELICAS ¥
SERFTCICS RELACIONADOS COXN LAS MISMAS, ¥ 14! DE 50 REGLAMENTG, ¥ L'Nd VEZ

LCLMWFPLDWS LAS ACTONES (JLUE DERIFARGYN DEL FINIFLTIO DE LOS TRAFANDS EN

ESTE ACTCO L4 CONAGEA QA POR TERMINADD EI CONTRATD CORRESFONDIENTE,
DETANDE LXICAMENTE SUESISIENTES Li5 GARANTIAS LE SE CONTEMFLAN EN EL

ARITCULS &5 DE LA .LEY, FOR IO GLE MO 5ERM FACITBLE LE EL CONTRATIISTA

PRESEXTE RECTAMACION ALGLNA DE PAGD COON POSIERFORIDUWD A4 S0

FORMALIZACTON, L4, FIRWA . DE ESTE DOCUMENTD DA POR EXTINGLIDOS LOS
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SECRETARI4 DE MEDIO AMBIENTE ¥
RECTURSOS NATURALES.

C'D N AG UA ORGANIEMO DE CUENCA NOROESTE.

BIE.EI.“I‘.'IIj.".'_ DE INFRAESTRUCTURA
HIDROAGRICOLA

ACTA ADMINISTREATIVA DE EXTINCION DE
DERECHOS Y OELIFACTIONES DE LAS
PAETEZ ERELATIVAS AL {ONTEATO
O TRAT O

ACTA ADMIVISTRATIVY OLE X FORMTT A D4R HACER CONSTAR 14 TXTINCEON .

OE DERECHOS F OB Me4CHONES DE FAS BARTES RETATIVAS AF CONTRATO Ma.

SUECRITG INTRE LA, COMISION, NAGIONAL DEL AGTA

(LN AT ¥ E CONTREATISTA . L' OBEFEND ES

DERELCHOS ¥ OFLIGALTONES DE [4AS FARTES EN EL OONITRATD, FARd LD LCLTAL
SERALAN IdS PARIES QL'E M7 EXTSIEN OIROS ACELDOS ¥ POR LD TANTD SE
DURANY POR ITERMINADOS L[OS DERECHOS Y OBRLIGALIONES {LE CEXER4 EL

CONIRATD  RESFECITPFD,  MANTFESTANDD EL , @LE SOF

REFRESENTADA. r EXTTENDE EL MAS AMFPLID FINIGLIIO QLE EX

DERELHD FROCEDW, RENTNIANDO A CLALDLTER A CCTON LEGAL {LE TIENGA POR

OBSETG RECLAMAR CUALQUTER FAGD RELACTONADS CON EL CONTRATD. «emmmmem e

CIERRE DET ACT4- MO HABIENDE OIRD ASUNTCG {JUE TRATAR, SE Dd PCOR

TERMINADS EL EFENTD SIENDD LAS _ HORAS DEL Dfd OF SUIATONG. -—-—omomo——- oy
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SECRETARI4 DE MEDID) AMBIENTE ¥
RECURSOS NATURALES,

,f,?:w CONAGUA o0rGANISMO DE CUENCA NOROESTE.
==
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE INICIO

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.01
ENTREGABLE: PLAN DE REHABILITACION Y MODERNIZACION DE FECHA:
INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA ANUAL
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[No. ] PROCESO [ ENTREGA RECIBE / ELABORA ESTATUS
DATOS ENTRADA

1 ilsﬂatlje Rehabilitacion y Modernizacion Hidroagricola Distrito de Riego S.R.L. Residente General
2 |Procedimiento de seleccion para priorizar las obras. * Distrito de Riego S.R.L. Residente General
2 |Estimado de costos preliminares Distrito de Riego S.R.L. Residente de Disefio e Ing. Experimental
3 |Proyectos Ejecutivo Distrito de Riego S.R.L. Residente de Disefio e Ing. Experimental
4 |Dictamenes Técnicos Distrito de Riego S.R.L. Residente de Disefio e Ing. Experimental
5 |Analisis de sitios, constructividad. Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Construccion

| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE

0% 25% 50% 75% 100%

1 Plan de Rehabilitacién y Modernizacion Hidroagricola

Anual

SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS

Plan de Rehabilitacion y Modernizacién Hidroagricola  [S.R.L y/o Residente de Disefio e Ing. .
1 - Residente General

Anual Experimental

ENTREGA RECIBE

DISTRITODERIEGO S.R.L.

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

* De acuerdo al Manual de operacién para priorizar los proyectos y las obras para Rehabilitacién , Modernizacién y Equipamiento de Distritos de Riego.
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

LONADNE

___h_' Comisidn N del Agua
FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE INICIO

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.02
ENTREGABLE: CHARTER FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[ No. | PROCESO | ENTREGA | RECIBE / ELABORA | ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Plan de desarrollo infraestructura anual Distrito de Riego SRL / Residente Gral. Residente de Disefio e Ing. Exp.
2 |Restricciones, supuestos, alcances Patrocinador / Residente General Residente de Disefio e Ing. Exp.
3 [Conciliar espectativas en costo y tiempo Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefio
4 [Conciliar espectativas con costructividad Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefio
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 |Charter
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Charter Residente de Estudios y Disefio Residente de Disefio e Ing. Exp.
ENTREGA

RECIBE

RESIDENTE DE ESTUDIOS Y DISENO RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA

EXPERIMENTAL

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

e COTIORNATIOOAIGEIAGUS  RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE PLANEACION
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.03
ENTREGABLE: PLAN DE COMUNICACION FASE DE PLANEACION FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[ No. PROCESO ENTREGA | RECIBE / ELABORA | ESTATUS |
DATOS ENTRADA
1 [Plan de comunicacién fase inicial Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefios
2 |Charter Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefios
3 |Estimado de costos Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefios
AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 [Plan de comunicacion fase inicial
2 |Proyecto ejecutivo
3 [Charter
4 |Plan de riesgos
5 [Plan maestro
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 [Plan de comunicacién fase planeacion Residente de Estudios y Disefio Residente de Disefio e Ing. Exp.

ENTREGA

RESIDENTE DE ESTUDIOS Y DISENO

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA

EXPERIMENTAL
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

TREGABLE

FASE DE PLANEACION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.04
ENTREGABLE: PROGRAMA Y RUTA CRITICA DEL PROYECTO EJECUTIVO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
No. | PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS |
DATOS ENTRADA
. . . Residente de Estudios y Disefios/
It
1 |Charter Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente de Disefio & Ing. Exp.
) Plan de Rehabilitacion y Modernizacion de Residente de Disefio & Ing. Experimental Residente de Estudios y Disefio/
Infraestructura Hidroagricola Anual esidente de Diseno & Ing. Experimental Residente de Disefio e Ing. Exp.
[ AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 [Programa del proyecto
2 |Ruta critica del proyecto
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 [Programa y ruta critica Residente de Disefio e Ingeniria Exp. Residente General
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA

EXPERIMENTAL

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI
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COMISION NACIONAL DEL AGUA

ONAGUA ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
M |

-
-~ Comision Nacional gel A RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE PLANEACION
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.05
ENTREGABLE: PLAN DE RIESGOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
] PROCESO [ ENTREGA [ RECIBE ESTATUS ]
DATOS ENTRADA
1 [Charter Residente de Disefio e Ingenieria Exp. Residente General
2 |Proyecto arquitectonico Residente de Disefio e Ingenieria Exp. Residente General
3 |Estimacion conceptual Residente de Disefio e Ingenieria Exp. Residente General
4 |Plan de desarrollo de infraestructura hidroag. Anual Distrito de Riego S.R.L. Residente General
5 [Plan de comunicacion fase inicial Residente de Disefio e Ingenieria Exp. Residente General
7 |Programa y ruta critica Residente de Disefio e Ingenieria Exp. Residente General

| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%

Registro de riesgos

Identificacion de riesgos

Andlisis cualitativo

Respuesta al riesgo

Monitoreo y Control

o|la|s|lw(N|F

Reportes de riesgo

SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
Plan de riesgos Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente General
ENTREGA RECIBE
RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
EXPERIMENTAL MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

e,
e cMESEON N RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE PLANEACION
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.06
ENTREGABLE: PROYECTO EJECUTIVO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
| No. PROCESO ENTREGA | RECIBE / ELABORA | ESTATUS |
DATOS ENTRADA
1 |[Charter Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Est. y Disefio
. . . Residente de Disefio e Ing.
2 |Libretas y registros de campo S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
5 . 5 Residente de Disefio e Ing.
3 |Memorias de célculos S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
. - . Residente de Disefio e Ing.
4 [Memoria descriptiva S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
. . . Residente de Disefio e Ing.
5 |Procedimientos constructivos S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
. . Residente de Disefio e Ing.
6 [Planos con Planta, perfil y secciones. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
-, . Residente de Disefio e Ing.
7 |Plano de localizacion de la obra S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
s . . Residente de Disefio e Ing.
8 |Plano de localizacién bancos de materiales S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
- . Residente de Disefio e Ing.
9 [Plano de estructuras de operacion. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
- . Residente de Disefio e Ing.
10 |Planos electromecanicos. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 [Libretas y registros de campo
2 [Memorias de calculos
3 [Memoria descriptiva
4 |Procedimientos constructivos
5 [Planos con Planta, perfil y secciones.
6 [Plano de localizacion de la obra
7 |Plano de localizacion bancos de materiales
8 |Plano de estructuras de operacion.
9__|Planos electromecénicos.
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |proyecto ejecutivo Residente de Estudios y Disefio / S.R.L./| Residente de Disefio e Ingenieria
Ve . Proyectista Contratado. Experimental
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DE ESTUDIOS Y DISENO

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA

EXPERIMENTAL

De acuerdo al las especificaciones técnicas para la elaboracion de proyectos ejecutivos de la CONAGUA.




97

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ON AGU A ORGANISMO CUENCA NOROESTE

E Lo arypt DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
Comision Nacional del Agua .
i RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

p
——

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE PLANEACION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.07
ENTREGABLE: MONITOREO DEL PROGRAMA Y AVANCES DEL PROYECTO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISERO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:

[No. ] PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS ]

DATOS ENTRADA

Residente de Estudios y Proyectos/

1 |Programa y ruta critica del proyecto ejecutivo Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Disefio e Ing.
Experimental.
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%

1 |Monitoreo de programa y avances del proyecto

SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
2 |Monitoreo de programa y avances del proyecto Residente de Disefio e Ing. Experimental Residente General
ENTREGA RECIBE
RESIDENTEDE DISENO E INGENIERIA RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
EXPERIMENTAL MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

RESIDENTE DE ESTUDIOS Y DISENOS

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE PLANEACION
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.08
ENTREGABLE: WBS DE PRESUPUESTO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[ No. | PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA ESTATUS
DATOS ENTRADA
Memoria descriptiva S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Residente de Diseflo e Ing
P RLY e Exp./Residente de Est. y Disefio
5 . . Residente de Disefio e Ing.
Memorias de calculos S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
- . . Residente de Disefio e Ing.
Procedimientos constructivos S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
. . Residente de Disefio e Ing.
Planos con Planta, perfil y secciones. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
- . Residente de Disefio e Ing.
Plano de localizacion de la obra S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
o 5 5 Residente de Disefio e Ing.
Plano de localizacién bancos de materiales S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
” . Residente de Disefio e Ing.
Plano de estructuras de operacion. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
- . Residente de Disefio e Ing.
Planos electromecanicos. S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
Catélogo de conceptos
WBS del proyecto
SALIDAS ELABORA RECIBE ESTATUS
WBS del proyecto Residente de Estudios y Proyectos Residente de Disefio e Ing. Exp.
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DEL AREA DE DISENO E
INGENIERIA EXPERIMENTAL
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE PLANEACION

RESIDENTE DE DISENO E INGENERIA

EXPERIMENTAL

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.09
ENTREGABLE: REPORTE FINAL PROYECTO EJECUTIVO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[No. | PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
N . Residente de Disefio e Ing.
*
1 |Proyecto ejecutivo S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefo
2 |Plan de riesgos Residente de Estudios y Disefio Residente de Disefio e Ing. Exp.
5 Residente de Disefio e Ing.
3 |WBS para presupuesto S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 |Reporte final proyecto ejecutivo
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Reporte final proyecto ejecutivo Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente General
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

* De acuerdo a las Especificaciones para la realizacion de proyectos ejecutivos de la CONAGUA.
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

.,
ey T i RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE COSTOS
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.09
ENTREGABLE: PRESUPUESTO BASE FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[No. | PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Charter Residente de Disefio e Ing. Exp.
— . Residente de Disefio e Ing.
2 |p Tt t SR.L. yloP tista (Contratad 5 e
royecto gjecutho ylo Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est. y Disefio
. Residente de Disefio e Ing.
WB: .R.L. Pi B 5
3 S para presupuesto S ylo Proyectista (Contratado) Exp./Residente de Est, y Disefio
- . L Residente de Disefio e Ing.
4 |Programa de obra ruta critica Residente de Disefio e Ing. Exp. Exp./Residente de Est, y Disefio
L . L . . Residente General/ Residente de
5 |Validacion de precios unitarios Residente de Disefio e Ing. Exp. Disefio ¢ Ing, Experimental
I AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 |Presupuesto base
SALIDAS ENTREGA/ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Presupuesto base Residente de Estudios y Disefios Residente de Disefio e Ing. Exp.
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DE ESTUDIOS Y DISENOS

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA
EXPERIMENTAL
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE COSTOS
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.10
ENTREGABLE: PLAN DE OBRA ESTATICO Y DINAMICO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL REVISION:
[ No. | PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
— . Resid. de Construccion/Residente
1 |Proyecto ejecutivo S.R.L. y/o Proyectista (Contratado; 5 5
Yeclo ejecti b ve ( ) Disefio e Ing. Experimental
2 |Metodos constructivos S.R.L. y/o Proyectista (Contratado) Resid. de CorstrucclloT/ReSIdente de
Est. y Disefios
3 |'Layout de campo Residente de Costruccion Resid. de Construcqoq/Resﬂente de
Est. y Disefios
4 |Logisticas de campo Residente de Costruccion Resid. de ConstrucglotllReSIdente de
Est. y Disefios
R . . - . Resid. de Construccién/Residente de
5 |Disponibilidad de bancos, tiraderos Residente de Ingenieria Experimental Est. y Disefos
6 |Obras de desvios Residente de Costruccion Resid. de CorstrucgloT/Resﬂente de
Est. y Disefios
. .. . - ) Resid. de Construccién/Residente de
7 |Programa de obra secuencial y ruta critica Residente de Ingenieria Experimental Est. y Disefos
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 [Plan estatico y dinAmico de obra
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
- L Residente de Construccién/ Residente . L
1 [Plan estatico y dindmico de obra de Estudios y Disefios Residente de Disefio e Ing. Exp.

ENTREGA

RESIDENTE DE DISENO E INGENERIA
EXPERIMENTAL

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

SUPERVISIO DE OBRA (CONTRATADA)
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

102

FASE DE COSTOS
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.11
ENTREGABLE: PROGRAMA DEL PROYECTO CON RUTA CRITICA
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL  REVISION:
[No. ] PROCESO [ ENTREGA ELABORA ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Presupuesto base Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Construccién
2 |Plan estatico y dindmico Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Construccién
3 |Plan de riesgos Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Construccion
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 5094 75% 100%
1 |Programa del Proyecto con Recursos
SALIDAS ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Programa del Proyecto con Recursos Residente de Construccion Residente de Dl_seno ¢ Ingenieria
Experimental
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DE CONSTRUCCION

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE DISENO E

INGENIERIA EXPERIMENTAL
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

el TP B | del Agua RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS
o b ik LI UER AL
FORMATO DE ENTREGABLE
FASE DE COSTOS
PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.12
ENTREGABLE: PLAN MAESTRO DE OBRA Y CALIDAD FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL  REVISION:
[ No. | PROCESO ENTREGA | RECIBE / ELABORA [ ESTATUS |
DATOS ENTRADA
— . . Residente de Construccion /
1 |P T Ut Residente de Disefio e Ing. Exp. B .
royecto ejecutivo esidente de Disefio e Ing. Exp Residente de Ing, Experimental
- . - Residente de Construccion /
2 |P uta critica del T Residente de Di Ing. § B .
rograma y ruta critica del proyecto esidente de Disefio e Ing. Exp Residente de Ing, Experimental
- . . Residente de Construccion /
Reporte | t R it Disefio e Ing. Exp.
3 eporte ejecutivo del proyecto esidente de Disefio e Ing. Exp Residente de Ing, Experimental
. Residente de Construccion /
4 |Plan maestro Residente General Residente de Ing, Experimental
. - Residente de Construccion /
5 |WBS de presupuesto Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Ing. Experimental
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50%4 75% 100%
1 |Plan maestro de obra y calidad
SALIDAS ENTREGA/ELABORA RECIBE ESTATUS
. Residente de Disefio e Ing. Exp. . ”
1 |Plan maestro de obra y calidad [Residente de Ing, Experimental Residente de Construccion

ENTREGA

RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA

EXPERIMENTAL

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

RESIDENTE DE CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
CON AGU A ORGANISMO CUENCA NOROESTE
ﬁ;_ b it : DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
@- Lemisian Hadonal del A0S pESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI 'Y COLONIAS YAQUIS
FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE LICITACION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.13
ENTREGABLE: LICITACION DE OBRAS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA EXPERIMENTAL  REVISION:
[No. ] PROCESO [ ENTREGA | RECIBE / ELABORA | ESTATUS |
DATOS ENTRADA

1 |Plano de Localizacién de la Obra.* Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

2 |Plano de Localizacién de Bancos de Materiales.* Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

3 |Plano de Procedimiento Constructivo.* Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

4 P_lan'05_ con p!anta, perfiles - longitudinales, datos Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

hidrulico y Seccién del canal. *

5 |Planos de Estructuras de operacion * Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

6 |Planos de elementos electromecanicos. * Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

7 |Especificaciones de conceptos de obra. ** Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

8 |Catalogo de Conceptos.*** Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

9 |Presupuesto base. **** Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

10 |Atentas Notas Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO

| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
[ 1 Licitacién de obras |
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
| 1 |Licitacion de obras Residente de Disefio e Ing. Exp. | Jefe de la Unidad Licitadora OCNO
ENTREGA RECIBE
RESIDENTE DE DISENO E INGENIERIA JEFE DE LA UNIDAD LICITADORA DEL
EXPERIMENTAL ORGANISMO CUENCA NOROESTE

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
* De acuerdo a las especificaciones técnicas para la elaboracion de proyectos de la CONAGUA
** De acuerdo a las especificaciones técnicas de construccion de la CONOGUA.
*** De acuerdo a las Descripcion de conceptos de Obra de la CONAGUA.
***+* De acuerdo a los Precios Unitarios Autorizados de la CONAGUA .
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.13
ENTREGABLE: ESTIMACIONES DE CONTRATISTAS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[ No. | PROCESO ENTREGA | RECIBE / ELABORA ESTATUS
DATOS ENTRADA
Presupuesto base * Residente de Disefio e Ing. Exp. Residente de Construccion
Contrato de obra * Jefe de la Unidad Licitadora OCNO Remdgr}c’la de Control Tecnicof
Supervision de Obra (contratada)
. ; Residencia de Control Técnico/
N * trati
Umeros Generadores Contratista Supervision de Obra (contratada)
Notas de Bitacora * Contratista Re5|de.nfla de Control Técnico/
Supervision de Obra (contratada)
. . Residencia de Control Técnico/
*
Crogus Contratista Supervision de Obra (contratada)
Control de calidad, pruebas de Labotorio y fotografias. * Contratista Remdgr}c{la de Control Técnicof
Supervision de Obra (contratada)
Anlisis y calculo e integracion de los importes Contratista Residencia de Control Técnico/
correspondientes a cada estimacion. * Supervision de Obra (contratada)
Orden de cambio. * Supervision contratada Re5|de.nfla de Control Técnico/
Supervision de Obra (contratada)
Presupuestos extraordinarios. * Supervision contratada R95|de.r?§|a de Control Técnicof
Supervision de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
[Estimaciones a contratistas |
SALIDAS ENTREGA/ELABORA RECIBE ESTATUS
R . Residencia de Construccion / - 5
R 1 Té
Estimaciones de contratistas Supervision de Obra Contratada esidente de Control Técnico

ENTREGA

RESIDENCIA DE CONTRUCCION

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

RESIDENTE DE CONTROL
TECNICO

* De acuerdo a los documentos que deberan acompariarse a cada estimacion de acuerdo al Reglamento de la LOPYSRM en el Articulo 132.
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ORGANISMO CUENCA NOROESTE

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION
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PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.14
ENTREGABLE: PRESUPUESTOS EXTRAORDINARIOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. | PROCESO [ ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
. L Residente de Construccion /
1 |Presupuesto base Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisién de obra (contratada)
2 |Contrato de obra Residente de Control Técnico Resu?le_r’\te de Construccion/
Supervision de obra (contratada)
3 |Orden de cambio Supervision de Obra (contratada) Resu_ie_r'\te de Construccién/
Supervision de obra (contratada)
L. . Residente de Construccion /
4 |Bit: it
acora de obra Supervision de Obra (contratada) Supervisién de obra (contratada)
5 |Generadores de obra Supervision de Obra (contratada) Re5|c_ie_r)te de Construccion/
Supervision de obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO | % AVANCE
0% 25% 509 75% 100%
1 |Presupuesto extraordinarios
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Presupuesto extraordinarios Supervisor de Obra (Contratada) Residente de Construccion

ENTREGA

SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA)

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

RESIDENTE DE
CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA

ﬁfg CONAGUA ORGANISMO CUENCA NOROESTE

aieibie DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

o

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.15
ENTREGABLE: MATRIZ DE COMUNICACION FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. ] PROCESO [ ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Plan organizacional de obra Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
2 |Plan de obra estatico y dindmico Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%

1 |Matriz de comunicacion

SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Matriz de comunicacion Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE
SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA) RESIDENTE DE CONSTRUCCION

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ﬁf?‘g CONAGUA ORGANISMO CUENCA NOROESTE
3@,' Comisién Nacional del Agua DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.15
ENTREGABLE: PLAN ORGANIZACIONAL DE OBRA FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[ No. | PROCESO [ ENTREGA | RECIBE / ELABORA [ ESTATUS |

DATOS ENTRADA

1 |Plan maestro de obra y calidad Residente de Construccién Supervisor de Obra (contratada)
2 |Matriz de comunicacion Residente de Construccién Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50%4 75% 100%

1 |Plan organizacional de obra

SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Plan organizacional de obra Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE
SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA) RESIDENTE DE CONSTRUCCION

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE

ONAGUA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
MNacional dal

| M:_' Comisitn N del Agua  RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.16
ENTREGABLE: MATRIZ DE ROLES Y RESPONSABILIDADES FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
['No. | PROCESO | ENTREGA [ RECIBE / ELABORA | ESTATUS ]
DATOS ENTRADA
1 |Plan organizacional de obra Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
2 |Plan de obra estatico y dindmico Residente de Construccién Supervisor de Obra (contratada)
3 |Matriz de comunicacion Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%

1 |Plan de comunicacion

SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Plan de comunicacion Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE
SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA) RESIDENTE DE CONSTRUCCION

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
(&3 CON AGU A ORGANISMO CUENCA NOROESTE
. Comisitn Mac del Agua DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: _OCNO-RMVY-08.17
ENTREGABLE: CALENDARIO DE EVENTOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. | PROCESO | ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS ]

DATOS ENTRADA

1 |Plan organizacional de obra Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
2 |Plan de obra estético y dindmico. Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
3 |Matriz de comunicacion Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
4 |Programa de obra Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 5094 75% 100%

1 |Calendario de eventos

SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Calendario de eventos Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construcccion
ENTREGA RECIBE
RESIDENTE DE CONSTRUCCION RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE

MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.18
ENTREGABLE: PLAN DE RIESGOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. | PROCESO [ ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 [Plan organizacional de obra Residente de Construccion Supervision de Obra (contratada)
2 |Plan de obra estatico y dinamico Residente de Construccion Supervision de Obra (contratada)
4 [Plan de comunicacion Residente de Construccion Supervision de Obra (contratada)
6  [Presupuesto base Residente de Construccion Supervision de Obra (contratada)
8 [Relacion de Obras y Contratistas Residente de Construccion Supervision de Obra (contratada)
10 |Plan maestro de obra y calidad Residente de Disefio e Ing. Exp. | Supervisién de Obra (contratada)
I AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 5094 75% 100%
1 [Plan de riesgos
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Plan de riesgos Supervision de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE

SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA)

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.19
ENTREGABLE: REPORTES, MONITOREO Y CONTROL FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[ No. PROCESO ENTREGA | RECIBE / ELABORA [ ESTATUS |
DATOS ENTRADA
1 |Plan de obra estatico y dinamico Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
2 |Plan de ordenes y adquisiciones Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
3 |Plan de comunicacion Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
4 |Presupuesto base Residencia de Disefio e Ing. Exp. |  Supervisor de Obra (contratada)
5 |Plan maestro de obra y calidad Residencia de Disefio e Ing. Exp. |  Supervisor de Obra (contratada)
6 |Programa del proyecto con recursos Residencia de Disefio e Ing. Exp. |  Supervisor de Obra (contratada)
7 |Plan de riesgos Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
8 |Control de cambios Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)
AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 5094 75% 100%
1 |Reportes, monitoreo y control
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS

1 |Reportes, monitoreo y control Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion

ENTREGA

SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA)

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RECIBE

RESIDENTE DE CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.20
ENTREGABLE: CONTROL DE CAMBIOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. ] PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Presupuesto base Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
2 |Proyecto ejecutivo Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
3 |Programa de obra Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
4 |Contrato de obra Residente de Control Técnico Supervisor de Obra (contratada)
5 |Solicitud de cambios. S.R.L y/o Usuario Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 |Control de cambios
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Control de cambios Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE

SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA)

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CONSTRUCCION

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.20
ENTREGABLE: CONTROL DE CAMBIOS FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONSTRUCCION REVISION:
[No. ] PROCESO ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA
1 |Presupuesto base Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
2 |Proyecto ejecutivo Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
3 |Programa de obra Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)
4 |Contrato de obra Residente de Control Técnico Supervisor de Obra (contratada)
5 |Solicitud de cambios. S.R.L y/o Usuario Supervisor de Obra (contratada)
| AVANCE DEL PROCESO [ % AVANCE
0% 25% 50% 75% 100%
1 |Control de cambios
SALIDAS ENTREGA /ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Control de cambios Supervisor de Obra (contratada) Residente de Construccion
ENTREGA RECIBE

SUPERVISOR DE OBRA (CONTRATADA)

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE DE CONSTRUCCION
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COMISION NACIONAL DEL AGUA

(ﬁfﬁi_ __CONAG_UA ORGANISMO CUENCA NOROESTE

wision Nacional del Agua DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CIERRE

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.22
ENTREGABLE: CIERRE ADMINISTRATIVO FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONTROL TECNICO REVISION:
[No. | PROCESO | ENTREGA [ RECIBE / ELABORA ESTATUS |
DATOS ENTRADA
1 |Reportes, monitoreo y control Supervision de Obra (contratada) Residente de Control Téchico
2 |Control de cambios Residente de Construccion Residente de Control Técnico
3 |Cierre tecnico Residente de Construccion Residente de Control Técnico
| AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 50%) 75% 100%

1 |Extincién de derechos.

SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Extincion de derechos. Residente de Control Técnico Residente General
ENTREGA RECIBE
RESIDENTE DE CONTROL TECNICO RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE

MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
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COMISION NACIONAL DEL AGUA
ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO DE ENTREGABLE

FASE DE CIERRE

PROYECTO: FORMATO: OCNO-RMVY-08.23
ENTREGABLE: REPORTE FINAL FECHA:
RESPONSABLE: RESIDENTE DE CONTROL TECNICO REVISION:
No. PROCESO [ ENTREGA [ RECIBE / ELABORA [ ESTATUS
DATOS ENTRADA

1 |Plan de obra estatico y dindmico Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)

4 |Plan de comunicacion Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)

6 |Presupuesto base Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)

8 |Plan maestro de obra y calidad Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)

9 |Programa del proyecto con recursos Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)

10 |Plan de riesgos Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)

11 |Reportes, monitoreo y control Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)

12 |Control de cambios Residente de Construccion Supervisor de Obra (contratada)

13 |Retroalimenatcion al proyecto ejecutivo Residente de Disefio e Ing. Exp. Supervisor de Obra (contratada)

AVANCE DEL PROCESO % AVANCE
0% 25% 509 75% 100%
1 |Reporte Final
SALIDAS ENTREGA / ELABORA RECIBE ESTATUS
1 |Reporte final Supervisor de Obra (contratada) Residente de Control Técnico
ENTREGA RECIBE

RESIDENTE DE CONTROL TECNICO

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESIDENTE GENERAL DEL PROYECTO DE
MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI
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Apéndice |
COMISION NACIONAL DEL AGUA
CONAGUA ORGANISMO CUENCA NOROESTE
#- by S Bl g gl DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI Y COLONIAS YAQUIS

Informacion General
Nombre del Proyecto
Distrito
Director del Proyecto
Médulo
Municipio
Descripcion de la Situacion Detectada
Descripcion de la Accion Correctiva
Programacion de Etapas
Aprobacion
Patrocinador: Firmay Fecha:
Director del Proyecto: Firma y Fecha:
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Apéndice J

COMISION NACIONAL DEL AGUA

(iﬁ, CONAGU A ORGANISMO CUENCA NOROESTE

ion Nacional del Agua DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI'Y COLONIAS YAQUIS

FORMATO: OCNO-RMVY-03

Informacién General
Nombre del Proyecto
Distrito
Director del Proyecto
Médulo
Municipio
RESULTADOS
ENTREGABLE / ACTIVIDAD TIPO DE EVALUACION CUMPLE OBSERVACIONES
RESPONSABLES
Revisado por: Firma: Fecha:
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Apéndice K

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ORGANISMO CUENCA NOROESTE
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA
RESIDENCIA DE MODERNIZACION VALLE DEL YAQUI'Y COLONIAS YAQUIS

Nombre del Proyecto

Informacion General

Patrocinador

Director del Proyecto

INVOLUCRADO

ROL EN EL PROYECTO

ORGANIZACION CARGOS | TELEFONO E-MAIL
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