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1.- éSabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion suficiente para encontrar un libro en el estante?
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3.- éLa informacion que el sistema de biblioteca (SIB2) te
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de
usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:
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Regular
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5.- Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:

Regular
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Bueno

Excelente
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e Comentarios Nainari
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Todo bien
Me gusta mas el otro estilo

Esta muy bien
'Me parece bueno el nuevo sistema
Todo bien, sigan asi

Esta bien sarra, cambienlo

' Todo muy bien, sin nada que decir. Sigan asi.
- Muy bien servicio
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1.- éSabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion suficiente para encontrar un libro en el estante?
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3.- éLa informacion que el sistema de biblioteca (SIB2) te
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de
usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:
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5.- Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:
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1 S Comentarios Centro

Ensefnen a utilizarlo

No lo se usar

Esta bien el nuevo sistema solo que explique como funciona
Esta mejor el otro programa
‘A veces me confundo y no encuentro rapido el libro
'No le entiendo a la informacion gue brinda
Bien
Esta mas rapido pero mas confuso
| Muy bien el nuevo sistema

Todo bien, sin comentarios

No lo se usar mucho, pero se me hace mejor que el otro sistema
Esta bien feo ese sistema

Muy buen servicio

Todo bien

Muy bien servicio

Esta mejor el otro sistema este no me gusto
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1.- éSabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion suficiente para encontrar un libro en el estante?

No Respondio
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion sufuciente para encontrar un libro en el estante?

No Respondio
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:
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Regular No Respondio
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:
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S Comentarios Navojoa

Me gustaria brindaran mas informacién sobre este sistema

Que las bibliotecarias esten pendientes del orden ya que en ocasiones hay
mucho relajo y no podemos concentrarnos

Hay libros con que no se cuentan y que a veces se tienen que ir hasta obregon
por ellos y las computadoras muy lentas y sin Red

Que el sistema sea mas rapido
'Que el sistema sea mas rapido
éA poco muestra adeudos?

Dar capacitacion a los alumnos porque no conocemos este nuevo sistema

Capacitacion para usar el nuevo sistema
Es bueno innovar en la calidad educativa y hacer mas eficiente la busqueda de
libros
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1.- éSabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion sufuciente para encontrar un libro en el estante?
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3.- éLa informacion que el sistema de biblioteca (SIB2) te
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de
usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:
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5.- Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:
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Agregue libros de lenguaje corporal

Que los empleados no sean tan simples y que atiendan amable
Esta bien formulado
Bien

Todo muy bien, mejoro el servicio bibliotecario

A mi no me deja ingresar a las computadoras de la biblioteca
Me gustaria que pusieran el sistema pasado es mas accesible y facil de usar

Todo esta muy bien

Realizar mas platicas en las cuales los alumnos puedan conocer mas el sistema
tener un mejor manejo de la informacion

Esta muy bien el sistema bibliotecario
Platicar sobre el sistema



" CICA

4 CENTRO INTEGRAL DE
CALIDAD ITSON

Area: Departamento de Acceso al Conocimiento

B Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Guaymas Empalme

Muestra Evaluada 13

Medio de aplicacion [Presencial
del instrumento




\°" CICA

( CENTRO INTEGRAL DE
CALIDAD ITSON

1.- éSabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?
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2.- ¢El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda
informacion sufuciente para encontrar un libro en el estante?
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3.- éLa informacion que el sistema de biblioteca (SIB2) te
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de
usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)
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4.- Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de
biblioteca (SIB2), es:




\°" CICA

( CENTRO INTEGRAL DE
CALIDAD ITSON

5.- Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:
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Malo Regular Bueno Excelente
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Conocer el sistema

Me gustaria conocer mas del SIB2
‘Esta muy bien el sistema




