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ContenidoContenido

Opinión de los usuarios delOpinión de los usuarios del nuevo sistema denuevo sistema deOpinión de los usuarios del Opinión de los usuarios del nuevo sistema de nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2biblioteca (SIB2))

–– Unidad Obregón Unidad Obregón NainariNainari
–– Unidad Obregón CentroUnidad Obregón Centro
–– Unidad NavojoaUnidad Navojoa
–– Unidad Guaymas Unidad Guaymas 
–– Unidad EmpalmeUnidad Empalme



Área: Departamento de Acceso al Conocimiento 

Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Obregón Nainari

Muestra Evaluada 51

Medio de aplicación
del instrumento

Presencial
del instrumento



1.‐ ¿Sabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?

29

22

Si No



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información suficiente para encontrar un libro en el estante?

38

13

Si No



3.‐ ¿La información que el sistema de biblioteca (SIB2) te 
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de 

45

p
usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)

6

Si No



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

27

23

1

Lento Regular Rapido



27

5.‐ Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:

27

18

1

5

Malo  Regular Bueno Excelente



Comentarios NainariComentarios Nainari

Todo bien
Me gusta mas el otro estilo
Esta muy bien
Me parece bueno el nuevo sistemaMe parece bueno el nuevo sistema
Todo bien, sigan asi
Esta bien sarra, cámbienlo
Todo muy bien sin nada que decir Sigan asiTodo muy bien, sin nada que decir. Sigan asi.
Muy bien servicio



Área: Departamento de Acceso al Conocimiento 

Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Obregón Centro

Muestra Evaluada 50

Medio de aplicación
del instrumento

Presencial
del instrumento



1.‐ ¿Sabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?

27

23

Si No



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información suficiente para encontrar un libro en el estante?

29

21

Si No



3.‐ ¿La información que el sistema de biblioteca (SIB2) te 
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de 

i (Ej Ad d é t d lib lib di ibl )

35

usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)

15

Si No



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

21

1818

11

Lento Regular Rapido



5.‐ Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:

20

13

8
9

Malo  Regular Bueno Excelente



Comentarios CentroComentarios Centro
Enseñen a utilizarlo

lNo lo se usar
Esta bien el nuevo sistema solo que explique como funciona
Esta mejor el otro programa
A f d t á id l libA veces me confundo y no encuentro rápido el libro
No le entiendo a la información que brinda
Bien
Esta mas rápido pero mas confusoEsta mas rápido pero mas confuso
Muy bien el nuevo sistema
Todo bien, sin comentarios
No lo se usar mucho pero se me hace mejor que el otro sistemaNo lo se usar mucho, pero se me hace mejor que el otro sistema
Esta bien feo ese sistema
Muy buen servicio
Todo bienTodo bien
Muy bien servicio
Esta mejor el otro sistema este no me gusto



Área: Departamento de Acceso al Conocimiento 

Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Navojoa

Muestra Evaluada 70

Medio de aplicación
del instrumento

Presencial
del instrumento



1.‐ ¿Sabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?

49

21

Si No



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información suficiente para encontrar un libro en el estante?

29
266

15

Si No No Respondio



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información sufuciente para encontrar un libro en el estante?

29
266

15

Si No No Respondio



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

25

28

13

4

Lento Regular Rapido No Respondio



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

25

28

13

4

Lento Regular Rapido No Respondio



Comentarios NavojoaComentarios Navojoa

Me gustaria brindaran más información sobre este sistemaMe gustaria brindaran más información sobre este sistema
Que las bibliotecarias esten pendientes del orden ya que en ocasiones hay 
mucho relajo y no podemos concentrarnos
Hay libros con que no se cuentan y que a veces se tienen que ir hasta obregonHay libros con que no se cuentan y que a veces se tienen que ir hasta obregon 
por ellos y las computadoras muy lentas y sin Red
Que el sistema sea más rapido
Que el sistema sea más rapidoQue el sistema sea más rapido
¿A poco muestra adeudos?
Dar capacitación a los alumnos porque no conocemos este nuevo sistema
Capacitación para usar el nuevo sistema
Es bueno innovar en la calidad educativa y hacer más eficiente la búsqueda de 
libros



Área: Departamento de Acceso al Conocimiento 

Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Guaymas

Muestra Evaluada 50

Medio de aplicación
del instrumento

Presencial
del instrumento



32

1.‐ ¿Sabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?

18

Si No



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información sufuciente para encontrar un libro en el estante?

44

6

Si No



3.‐ ¿La información que el sistema de biblioteca (SIB2) te 
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de 

i (Ej Ad d é t d lib lib di ibl )
42

usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)

8

Si No



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

31

13

6

Lento Regular Rapido



5.‐ Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:

34

8

4 4

Malo  Regular Bueno Excelente



Comentarios GuaymasComentarios Guaymas

Agregue libros de lenguaje corporalAgregue libros de lenguaje corporal
Que los empleados no sean tan simples y que atiendan amable
Esta bien formulado
Bien
Todo muy bien, mejoro el servicio bibliotecario
A mi no me deja ingresar a las computadoras de la bibliotecaj g p
Me gustaría que pusieran el sistema pasado es más accesible y fácil de usar
Todo esta muy bien
Realizar más platicas en las cuales los alumnos puedan conocer más el sistemaRealizar más platicas en las cuales los alumnos puedan conocer más el sistema 
tener un mejor manejo de la información
Esta muy bien el sistema bibliotecario
Platicar sobre el sistemaPlaticar sobre el sistema



Área: Departamento de Acceso al Conocimiento 

Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)Servicio: Sistema de biblioteca (SIB2)

Unidad: Guaymas Empalme

Muestra Evaluada 13

Medio de aplicación
del instrumento

Presencial
del instrumento



8

1.‐ ¿Sabes usar el nuevo sistema de biblioteca (SIB2)?

8

5

Si No



2.‐ ¿El nuevo sistema de biblioteca (SIB2), me brinda 
información sufuciente para encontrar un libro en el estante?

12

1

Si No



3.‐ ¿La información que el sistema de biblioteca (SIB2) te 
muestra corresponde a los movimientos de tu cuenta de 

i (Ej Ad d é t d lib lib di ibl )
13

usuario (Ej. Adeudos, préstamos de libros, libros disponibles)

00

Si No



4.‐ Consideras que el funcionamiento del nuevo sistema de 
biblioteca (SIB2), es:

10

3

0

Lento Regular Rapido



11

5.‐ Piensas que el nuevo sistema de biblioteca (SIB2), es:

0 0

2

0 0

Malo  Regular Bueno Excelente



Comentarios GuaymasComentarios Guaymas

Conocer el sistemaConocer el sistema
Me gustaría conocer más del SIB2
Esta muy bien el sistema


